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GELENEKSELDEN DiJITALE MEDYANIN DONUSUMU
CERCEVESINDE CNNTURK VE NTV INTERNET SITELERININ
KARSILASTIRMALI ANALIZi

Hakan ALP* - Erkan TURAN*

OZET

Geleneksel medyanin ginimuizde geldigi nokta ve gelecegine iliskin
sorunsalda karsimiza cikan en 6nemli husus hiz faktértintin egemen bir
etmene doéntsmesidir. Yeni medya yapisi geregi Kkitleye ilettigi son
teknolojik hizmetlerle beraber zamanla yarismaktadir. Sosyal medya;
interaktifligi, hizi, mevcut duruma aninda yanit verebilme gibi 6zellikleri
yaninda teknolojik olanaklarin getirdigi ara¢ cesitliligi sayesinde
kitlelerin stirece dogrudan katilimini saglamaktadir. Geleneksel
gazetecilikte, yalnizca haberin sunumunda degil, habere ulasma, haberi
diizenleme ve sunma tarzlarinda temelden degisiklikler olmustur.
Ginumuz teknolojisinin hizli gelisimiyle beraber, yeni medya
ortamlarinda da her seyi sayisal kodlara dénustirmusttir. Bir yandan,
hem turetici hem de son kullanici okur icin hiz artmakta, 6te yandan
Uretici ve kullanici arasindaki kesin ayrim ortadan kalkmaktadir. Yeni
medyay1 geleneksel medyadan ayiran en Onemli o6zellikler, dijitallik,
yayilim hizi ve bicimi etkilesimselligi, sanallig1 ve hipermetinsel olusudur.

Makalemiz kapsaminda, Turkiye’de en fazla izlenen 5 haber
kanalindan, kurulus itibariyle en eski iki buytk TV Haber Kanallari olan
CNNTURK ve NTVnin Internet siteleri karsilastirmali bir sekilde
incelemeye tabi tutulacaktir. Calismada, nicel arastirma yontemlerinden
biri olan icerik céztimlemesi teknigi kullanilmistir. Calismamizda yeni
iletisim teknolojilerinde yasanan gelisim ve degisiminin, geleneksel
medyanin sinirlarini (hiz, etkilesim, ulasilan insan sayisi) hangi
noktalarda astiginin belirlenmesi amaclanmaistir.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF CNNTURK AND NTV INTERNET
SITES IN THE FRAMEWORK OF TRANSFORMATION FROM
DISTRICT FROM DISTRICT TO DIGITAL MEDIA

ABSTRACT

The most important issue that comes to mind about the future of
traditional media is the transformation of the speed factor into a
dominant act. The new media structure is competing with the latest
technological services that are communicated to the masses over time.
Social media has features such as interactivity, speed, instant response
to the current situation. With the variety of vehicles brought by
technological possibilities, the masses are directly involved in the
process. Traditional journalism has undergone substantive changes not
only in the presentation of news, but in the way of reaching, editing and
presenting news. Along with the rapid development of today's technology,
it transforms everything into numerical codes in new media
environments. On the one hand, both manufacturers and end-users are
increasing the speed to read, while the exact distinction between the
manufacturer and the user is on the rise. The most important features
that distinguish the new media from traditional media are digitality,
propagation speed and form interactivity, virtuality and hypertext
formation. Our scope of this article, the most watched news channel 5 in
Turkey, CNN Turk and NTV's Web site will be subject to review in a
comparative way. In this study, content analysis technique which is one
of the quantitative research methods is used. In our study, it was aimed
to determine at which points the development and change of new
communication technologies exceeded the limits of traditional media
(speed, interaction, number of people reached).

STRUCTURED ABSTRACT
Introduction

Together with Internet technology, new opportunities have emerged
in terms of news production, publication and delivery of content to target
audience. The reader or the viewer has had the opportunity to control
and select the news content, and instead of the traditional one-way
communication, interactive (interactive) communication is on the
agenda.

Undoubtedly, the use of information technologies constitutes the
main axis in the discussions on the future of traditional media.
Information technologies, which are seen as the source of the
transformation in the media, are felt in all dimensions from the tools used
to the content produced. The newspaper, which is one of the traditional
media tools that try to adapt to the change in technology, has created its
own web sites firstly with the widespread use of the internet and carried

Turkish Studies
Volume 13/29, Fall 2018



Gelenekselden Dijitale Medyarun Déniistimii Cercevesinde Cnntiirk ve NTV Internet...

its contents on paper to the readers as it is. However, content
consumption and especially the interactive environment in online
environments have forced newspapers to implement new applications.

The producers of traditional media have focused on the options of
combining and using social media with their own media from the point of
awareness of the social media with the developing technological
opportunities.

In this new transformation of the media, it increases the ability of
the media to link with the data and hyperlinks, preventing information
pollution; data visualization, data journalism, visual journalism, web
interviews techniques were formed. The relationship between journalism
and other professions increased with the use of these and similar
techniques in the production process and distribution. This process is
especially noteworthy in terms of professions where digitalization and
technology use are prominent. Digital media is not just about getting the
content online. Internet journalism cooperates with innovation and new
technologies both in terms of content and form.

When the features of internet and wireless communication
technologies are evaluated in terms of the opportunities that emerged
through global developments, the characteristics of the texts on the
internet are considered gelis fluency inde which is one of the most
important features of the narration in the texts in reliable sites. The
thoughts and information that are intended to be conveyed are explained
without any doubt and wuncertainty by trying to express one
jurisprudence. Thus it is easily understood by reading the thoughts that
are intended to be explained in the texts. Here, information about the
subject and the owners of the ideas related to this information are given
as resources, both time saving and access to information facilitates
(Balci, 2017: 70).

We can summarize some of the technical differences between the
new media and the traditional media as follows: While there is a
unilateral communication in the traditional media, the new media's
interaction comes to the forefront and the feedback element outweighs.
While there is a considerable amount of cost for information and content
presentation in traditional media, this cost element is relatively small in
new media. In the context of access, traditional media can reach a limited
number of audiences compared to the new media. Again, while access to
the new media is a public platform, there are partial restrictions on
traditional media. Accessing new media content is cheaper or less
expensive than traditional media. While operating in traditional media is
subject to certain procedures (license etc.), there is no such requirement
in the new media yet. In traditional media, business ownership is
generally monopolized by state and big companies, while in the new
media, anyone who wants to do so in accordance with med citizen
journalism Yine can be involved in these activities. In traditional media,
information is provided by professionals and people with professional
qualifications, while new media does not have such a requirement. In the
traditional media, news content cannot be changed after the creation of
the content (or this process is overwhelmed), and in the new media there
is the possibility to go to such a change. The new media offers a multi-
actor feature in multimedia communication, while in traditional media
these actors are limited. While the notion of time and space is a binding
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factor in order to operate in the traditional media, the new media is free
from time and space. (General, 2014: 659)

Research

Within the scope of our article, we will try to make a general
analysis of NTV and CNNTURK news portals according to various
statistics. The analysis was performed by taking into consideration the
information in April 2018. Numerous data have been classified as
numerical. Statistical information has been compiled in many ways from
the channels obtained through the content to the color tone used.

The headlines used in the newspaper are used on the internet but,
in the usual way, after the title, the sequence in the form of spot and
news leaves its place on a new page with a link to the title. The general
trend in our national press is to give links to the headlines and transfer
the news to other pages.

Conclusion

Thanks to the ever-changing and developing technology, the forms
and areas of use of the Internet have become widespread and diversified.
This process is parallel to the individual's desire to reach information
much faster. The rapid development of technology and the introduction
of people into the life of the people, the acceptance of internet journalism
by the society and the changes in traditional reader-viewer habits. The
transition from traditional news production and publishing to internet
journalism was a normal and expected process in the light of these
technological developments.

Traditional media, printed newspapers and television channels
have had the opportunity to reach their readers or viewers in new ways
as a result of the rapid development in technological developments. At
this point, internet journalism; speed, interaction, number of individuals
reached, social media and the relationship with the target audience.

Along with internet journalism, it became easier to find out which
news contents attracted more attention, which writers were more read,
which form of news presentation aroused more interest in the society,
what kind of news gathered the reaction, and taking action when
necessary. This process of interaction and follow-up is a process that
contributes positively to the profession in order to make the journalism
better.

Keywords: Social media, Digital journalism, Traditional media,
Internet, Technology

A. Giris

Hedef kitlenin pasif bir durustan aktif ve katilime1 bir kitleye evrildigi yeni iletisim teknolojileri
evreninde, internet haber siteleri de hem igerik iiretimi siirecinde, hem de hedef kitleye ulagmakta ¢ok
daha hizli ve kolay olmasi agisindan giderek basili haber-yayin sektoriiniin karsisinda yerini
saglamlagtirmaktadir. Makalemiz kapsaminda internet haberciliginin geleneksel haber yapim
stireclerinden farkliliklar1 ortaya konulmaya caligilirken, hedef kitleye ulagsmada ortaya ¢ikan avantajlart
da belirlenmeye c¢aligilmstir.
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Internet teknolojilerinin medya diinyasini derinden etkileyis siiregleri yeni iletisim imkanlart
yaratmig ve hemen hemen tiim haber televizyonlar1 da bu gelisime paralel olarak hedef kitlelerine-
takipgilerine yeni platformlardan ulasma stratejilerini izlemislerdir. Makalemiz bu anlamda, internet
teknolojilerinin medya ortamlarini nasil etkiledigini ortaya koymaya ¢alisirken, internet gazeteciliginin
ulastig1 noktay1, arttirllmig gergeklik gibi yeni sayilabilecek kavramlarla agiklamaya calisacaktir.

Yeni iletisim teknolojilerinin, 6zellikle internet gazeteciligine getirdigi en 6nemli katkinin hiz,
karsilikl1 etkilesim ve diisiik maliyet oldugu goriilmektedir. Internet gazeteciligi; 6zellikle teknolojinin
geldigi nokta géz 6niinde bulunduruldugunda, multimedya 6zelliklerinin kullaniminin getirdigi cazibe
ve rekabetle beraber “geleneksel medya” karsisinda giiglii bir konuma gelmistir. Uzun yillara dayanan
geleneksel medya kullanici aligkanliklart ¢ok kisa siirede asilmis olup, okuyucu ve izleyici kitle
teknolojinin hizina ayak uydurabilmiglerdir.

Teknolojik gelismelere bagh olarak sosyal bilincin ve toplumsal farkindaligin giderek arttig
giiniimiizde bilginin tam ve eksiksiz sekilde okuyucunun ilgi ve ihtiyaglarina uygun olarak iiretilmesi
ve ulastirilmasi gerekmektedir. Dijital teknolojilerinin gelismesiyle rekabetin daha da 6n plana ¢iktig1
bir ortamda varligini siirdirmeye calisan geleneksel medya araclari da, okuyucunun ilgi ve
beklentilerine yonelik bir yonetim anlayis1 benimseme geregi ile karsi karsiyadir. (Demirel, 2018: 1)

Internet gazeteciligi acisindan degerlendirildiginde ise geleneksel medyanin haber iiretim ve
iletisim siireglerinin degisik bir temele oturdugunu goérmekteyiz. Yeni iletisim teknolojilerinin
giiniimiizde geldigi noktada, elinde cep telefonu veya tableti olan, bilgisayar ve ag baglantis1 bulunan
her bir kullanicinin bir yandan kaynak olduklarini, 6te yandan hedef Kkitle-tiiketici olduklarini
sOyleyebiliriz.

Gazeteler haber merkezlerinde topladiklar1 ve igledikleri haberleri internet ortaminda ¢ok daha
fazla sayida ve farkli ¢cevreden kisilere ulagtirabilmek i¢in elektronik gazete sayfalar1 tasarlamislardir.
Gazetelerin internet lizerinden yayimlanmaya baslamasiyla birlikte ortaya ¢ikan yeni gazetecilik tiiriine
online (¢evrimici), elektronik veya sanal gazetecilik denilmektedir. Hedef kitle olan kullanicilarin
mekansal olarak nerede olduklarindan bagimsiz, hem ulasilabilir hem de tiiketilebilir yapida olan dijital
iletisim ortamlar1 ve enformasyon kanallari, yeni medya ortamlar1 olarak ifade edilmektedir. (Hennig
vd, 2010:312).

B. Internet Gazeteciligi ve Gelisimi

Internet gazeteciligi kavrami, 2000°li yillardan sonra degisik siireclerden gegerek giiniimiizde
ulastig1 noktaya gelmistir. Internet gazeteciligi uygulamalar1 ilk zamanlarda sadece basili olan gazete
iceriginin kopyalama sekliyle internet ortamina aktarilmasi yoluyla yapilmaktaydi. Ancak iletisim
hizinin artmasi, giincel haberlerin anlik paylasilmasi arzusu ve talebi, basili yayinlarda yer alan haberler
disindaki haberlerin de internet ortaminda yer almasini beraberinde getirmistir. internet gazeteciliginin
bir bagka ¢iktis1 da karsilikli etkilesime agik olmasidir. Okur ve izleyici, habere fiili olarak katilim
saglayabilmekte, c¢ektigi videolarla veya okur yorumlariyla haberin i¢inde yer alabilmektedir. S6z
konusu siire¢ yurttas gazeteciligi pratigini dogurarak, ana akim medya anlayisi karsisinda alternatif
medya kanallarinin ortaya ¢ikmasini da saglamistir.

Internet Aglarinin diinyamizi ¢epecevre sarmasi ve etki alanmi genisletmesi, McLuhan'in
yaklagimiyla "kiiresel koy" durumuna gelen diinyamizda bundan sonraki siiregte, okuyucu ve izleyici
kitlenin, istedikleri anda ve istedikleri yerde yeni iletisim teknolojileri araciligi ile gazetelere
ulagmalarinin miimkiin hale getirmistir. (Gezgin, 2000).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimiyle beraber, internet ortamlarinda haber igerigi {iretim
siireci lic agsamada gerceklesmektedir. Birinci asamada, cevrimici olarak adlandirabilecegimiz
gazeteciler, liye olduklart haber kuruluslarindan veya ajanslardan aldiklari haberleri, igeriklerine
dokunmaksizin yaymlamaktadirlar. Sonraki asamada gazetecilerin, orijinal icerikleri olusturduklarini

Turkish Studies
Volume 13/29, Fall 2018



6 Hakan ALP - Erkan TURAN

gormekteyiz. Sonuncu agsamadaysa, yeni iletisim ortamlarina, 6rnegin web tabanli uygulamalara 6zel
olarak dizayn edilmis haber icerigidir. Pavlik bu siireci soyle betimlemektedir: “Bu asama, toplumun
dogasini ¢evrimigi olarak yeniden diisiinmek ve en onemlisi genis kapsamli hikdye anlatimi gibi yeni
formlariyla bir tecrilbe yasama istegiyle karakterize edilmektedir. Yeni tip hikaye anlatim formu,
okuyucunun bir habere, gelencksel medya muhabirliginde oldugu gibi yalnizca okumasindansa o
haberin i¢ine girmesini saglamaktadir.” (Pavlik, 2013: 70)

Internet teknolojisiyle birlikte, haber iiretimi, yaymlanmasi ve igerigin hedef kitleye
ulastirilmasi agilarindan yeni olanaklar ortaya ¢cikmustir. Okur veya izleyici, kendisine sunulan haberin
icerigini bir¢cok kanaldan kontrol etme sansina sahiptir. Bu siire¢ yeni medya ortaminin etkilesime agik
bir iletisim ortami olmasini beraberinde getirmistir.

Medyanin internet ortamina tasinmasi olarak adlandirabilecegimiz siirecin baslangic1 1995
yilina dayanmaktadir. Yazili olan sayfalarini birebir olarak internete tasiyan New York Times, The
Washington Post bu siireci baglatmislaridir. Ayn1 y1l Avrupa kitasinda International Herald Tribune ve
Daily Mirror gazeteleri basili sayfalarmi birebir internet ortamima agmustir. Ulkemizde ilk olarak
icerigini internet ortamlarina tasiyan yayin Aktiiel Dergisi olmustur.(Kalsin, 2016: 78)

Binark ve Loker’e gore icinde bulundugumuz donemde bilgisayar, bilgisayar aglari, bilgisayar
dolayimli iletisim, internet, ¢evrim i¢i habercilik, ¢evrim i¢i sohbet, laflama odalari, wiki, e-ticaret, e-
imza, dijital medya, dijital oyun, dijital kiiltiir, dijital imgeleme, avatar, siber uzam, sanal uzam, sanal
gercek gibi birgok kavram insanlarin yasaminda egemen olmustur. (Binark ve Loker, 2011: 9)

Sosyal Medya

Haberin ve dolayisiyla bilginin sosyal aglar iizerinde yer alis oranlan giderek artmaktadir.
Sosyal medya kullaniminin 6zellikle geng niifus arasinda popiilerliginin artmasi, medya sirketlerinin de
bu trendi takip etmelerini zorunlu kilmustir. Tiim biiyiik televizyonlar ve gazeteler geleneksel formlari
disinda, internet ortamin iizerinden de yayin hayatlarina devam etmektedir.

Sosyal medya, kullanicilarin istedikleri igerige ulagmalarina, i¢erik olusturmalarina, geleneksel
medya disinda da edindikleri bilgilerin paylasimina imkan saglanstir. Istedikleri haberleri aninda veya
istedikleri zaman kendi listelerindeki kullanicilarla direkt olarak veya o habere yorum ekleyip
paylasarak haberlerin daha fazla yayilimma ve ayni zamanda habere daha kolay ulagsmaya imkan
saglamistir (Weeks ve Holbert, 2013)

Sosyal medyanin tiim bireylerin kullanimina agik olmasi ve internet ortaminin etkilesime acik
olmasi, sosyal medya kullanicilarinin hepsini potansiyel haberci haline getirmektedir. Ayrica sosyal
medya kullanicilari, begenileri ya da paylasimlart yoluyla, daha 6nceden {iretilmis olan haberin
yayllmasini saglayabilmektedirler. Dolayisiyla her kullanici kendi takipgileri i¢in bir haberci konumuna
gelmistir.

Geleneksel medya organlarmin iireticileri, gelisen teknolojik olanaklarla birlikte sosyal
medyanin farkindalig1 noktasindan hareketle, kendi medyalariyla sosyal medyayi birlestirme ve birlikte
kullanma segenekleri tizerinde durmuslardir. Bu baglamda geleneksel medya iireticileri, Facebook,
YouTube ve Twitter basta olmak {izere sosyal aglar ile kendi yaymlari arasinda baglanti kurmaya
baslamis ve medyalararasi dykiileme siireglerine gegmislerdir. (Scolari, 2009: 586-590).

Internet ve kablosuz iletisim teknolojilerinde yasanan yenilikler, kiiresel capta yasanan
gelismeler sayesinde ortaya cikan firsatlarin degerlendirilmesi asamasinda internetteki metinlerin
ozelliklerine bakildiginda -her metinde olmasa da- giivenilir sitelerdeki metinlerde anlatimin en 6nemli
Ozelliklerinden olan “akicilik” 6n plana ¢ikmaktadir. Aktarilmak istenen diislince ve bilgiler tek yargiy
acikeca ifade etmeye calisarak kuskuya, belirsizlige yer vermeden agiklanmaktadir. Béylece metinlerde
anlatilmak istenilen diislinceler okuyan tarafindan kolayca anlagilmaktadir. Burada konuya iligkin
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bilgiler ve bu bilgilere iliskin fikirlerin sahipleri de kaynak olarak verildigi i¢in hem zaman tasarrufu
hem de bilgiye ulagmay kolaylastirmaktadir.(Balci, 2017: 70)

Yeni Medya Ile Geleneksel Medya Arasindaki Temel Farklar

Gilinimiiz medya yapilanmasi, temel olarak yeni ve geleneksel medya kavramlariyla
aciklanmaktadir. Geleneksel form ve yeni form arasindaki temel yapisal farkliliklar soyle
ozetlenmektedir; geleneksel formda iletisim tek tarafli bir siirecken, yeni medya formunda karsilikl bir
etkilesim s6z konusudur. Yeni medya formunda, etkilesim siireci ayn1 zaman da geri bildirim siirecini
i¢inde barindirmaktadir.

Geleneksel medya formunda bilgi iiretimi ve icerigin hedef kitleye sunumu, ciddi bir maliyete
gerektirmektedir. Yeni medya formunda maliyet geleneksele gore daha azdir. Hedef kitleye erisim
noktasinda geleneksel medya, yeni medyaya oranla siurli bir kitleye hitap edebilmektedir. Yeni medya
formu, ¢ogu zaman sansiirsiiz bir bigimde tiim topluma agik bir platform niteligi tagimaktadir. Ancak
geleneksel medyada sahiplik yapis1 geregi kismi sinirlamalar getirilebilmektedir. Hedef kitlenin erisimi
acisindan yeni medya geleneksel medyayla karsilastirildiginda ¢cok daha ucuz ve masrafsizdir. Ayrica
kurum ve kuruluslarin geleneksel medyada yer alabilmeleri yasal olarak ¢esitli mevzuatlara tabidir.
Yeni medya agisindan bdyle bir zorunluluktan heniiz bahsedemeyiz. Dolayisiyla geleneksel medyanin
sahiplik yapisi isletme mantig1 ¢ergevesinde islemektedir. Diinya 6lgeginde, biiyiik sirketler, holdingler
geleneksel medyayi tekellerine almiglardir. Yeni medya ortamui ise “yurttas gazeteciligi” olarak
tanimlanan yeni kavramlarla tiim bireylerin faaliyet gosterebilecegi bir alan konumundadir.

Geleneksel medyada bilgi iiretimi ve sunumu mesleki olarak profesyonel kisilerce
gerceklestirilmektedir. Yeni medya alaninda her birey, profesyonel olmaksizin, ayn1 zamanda bir igerik
saglayicidir. Geleneksel medya ortaminda paylasilan haberler ve bilgiler igerik olusturulup sunulduktan
sonra degistirilememektedir. Yeni medya bu anlamda miidahaleye her an miisait bir yapiya sahiptir.
(Genel, 2014: 659)

C. Artirllmis Gazetecilik

Yeni iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisim ve doniislim, internet gazeteciligine de yeni
formlar iiretmeyi zorunlu hale getirmistir. Ozellikle haber igeriklerinin {iretimi ve okuyucuya sunulmasi
siireci, yeni tekniklerle beraber kolay, uygulanabilir ve ¢ekici hale gelmektedir. Bu siire¢ medya
diinyasindaki rekabet ortami agisindan degerlendirildiginde, medya kuruluslari, rakiplerinden geri
kalmamak i¢in yeni teknolojilerle biitiinlesmelidirler. Dolayisiyla tiraj, tiklanma sayisi, reklam pay1
noktasinda; son kullaniciya sunulan hizmetin teknolojik olanaklarla biitiinlesmesi zaruridir.

Artirtlmis Gergeklik olarak tanimlanan teknolojiler, ¢evrimici ya da dis1 tiim ortamlar1 ayni
potada eritmekte, geleneksel medyanin yasadigi en biiyiikk sorun olan tek tarafli iletisim siirecini
etkilesimli hale getirme firsati sunmaktadir. Akilli telefonlarin kamerasinin, basili olan gazete veya
dergilerin iizerlerinde yer alan bazi resimlere tutulmasi araciligi ile gazeteler interaktif bir doniisiimle
canli bir hale gelmektedir.

Gazetecilige yeni bir soluk getiren anlayislardan biri de ‘artirilmis gazetecilik” anlayisidir. Bu
terim yeni iletisim teknolojilerinin getirdigi yeniliklerle beraber, mekana iliskin medya ve donanimlart,
gorsel olarak algi ve anlamlandirma gibi kavramlari biinyesinde barindirmaktadir. Artirilmis gazetecilik
kavrami; sanal diinya ile gergek diinya arasinda bir iletisim kurma sanati1 olarak tanimlayabilecegimiz
‘artirilmis gergeklik’ kavramiyla iligkilidir. S6z konusu sanat, akilli telefonlarin gergek diinyada yer alan
ve glinliik olarak kullandigimiz kimi nesnelere yoneltilmesiyle beraber, bireylere o nesne hakkinda
bilgiler sunma seklinde gerceklesmektedir. Bu teknolojideki en popiiler drnekler olarak, yol haritalarin
veya li¢ boyutlu miize gezme uygulamalarint sdyleyebiliriz. Arttirilmis gergeklik teknolojisinin;
egitimden sanata, giivenlikten medyaya varincaya kadar, yasamin her alaninda giin gectik¢e daha ¢ok
orneklerine rastlamaktayiz.
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Bilisim teknolojilerinde yasanan gelisim ve degisim siiregleri, geleneksel medya formlarimi
temelden sarsmustir. Yeni iletisim teknolojileri, medyadaki doniisiimii icerik iiretiminden baslayarak
etkilemistir. Akilli telefonlarda yer alan sosyal medya uygulama araglar1 yeni medyanin doniisiim
stireclerinin tetikleyici 6rneklerindendir. Teknolojini hizina ayak uydurmaya ¢alisan geleneksel medya
enstriimanlarindan biri olan gazeteler, yayginlasan internet teknolojilerini kullanarak kendilerine ait web
sitelerini kurmus, basili durumdaki tiim icerikleri birebir olarak sitelerine tasiyarak hedef kitlelerine
sunmuslardir. Ancak s6z konusu nakil islemi (ayni icerigin internet sitesine aktarilmasi) duragan bir
anlayis1 ifade etmekten ziyade yeni anlayislart beraberinde getirmistir. Temel olarak medya icin
gelistirilmemis olan “artirilmis gerceklik ve QR Kod uygulamalar1”; medya ile hedef kitlesi arasindaki
bag1 giiglendirmis uygulamalar olarak karsimiza ¢ikmustir. (Ozcan, 2013).

Scherer, bu gergevede geleneksel olanin bilisim teknolojileriyle birlikte i¢inde doniistiigii yeni
durumu kuramsal olarak Artirilmis Gergeklik, (Augmented Reality) olarak tanimlamaktadir. Artirllmis
gerceklik kavrami, sanal enstriimanlari gergek diinyanin kullanimina acan bir teknolojiyi ifade
etmektedir. Kavram, 2000°1i yillarla beraber son kullanicinin hizmetine sunulmustur ve dolayimsiz
cevrenin katma degerlerle zenginlestirilmesini temsil eden bir kavramdir (Scherer, 2010). Bu
uygulamay1 belli alanlarda sinirlamak miimkiin degildir. Kullanim alanlar1 ve amaclar1 giin gectikce
genislemektedir. Ayrica, teknolojinin yeni olmasi gelistiricilerin ilgisini daha ¢ok c¢ekmesini
saglamaktadir. Yeni bir teknoloji olmasindan dolay1 gelistiricilerin ilgi odagi haline gelmesine neden
olmaktadir.

Medyanin teknik anlamdaki doniisiimii siirecinde; veri gazeteciligi, robotik gazetecilik, gorsel
gazetecilik, web roportajlari gibi yeni teknikler olusmustur. Bu ve benzeri tekniklerin {iretim siireci ve
dagiimda kullanilmasiyla gazetecilik ile diger meslekler arasindaki iliskiler artmuistir. Bu siireg,
ozellikle dijitallesme ve teknoloji kullaniminin 6n plana ¢iktig1 meslekler agisindan dikkat ¢ekicidir.

Dijital medya sadece icerigin ¢evrimici hale gelmesinden ibaret degildir. Internet gazeteciligi
hem icerik hem de bicimsel agidan inovasyon ve yeni teknolojilerle is birligi halindedir. Kisacasi yeni
nesil gazetecilik olarak adlandirilan, internet gazeteciligi; yapay zekanin kullanim bi¢imlerine yonelik
ar-ge caligmalarmi ve IOT (Nesnelerin Interneti) teknolojilerini kullanan, medya laboratuvarlari, beta
testleri gibi yeni ortamlardan beslenen, hem hiz1 ve giiveni hem de kaliteyi arttiran yeni bir gazetecilik
tiiriidiir (Ertem ve Ucgkan, 2011).

Artirilmis Gazetecilik, Ozellikle yapay zeka, robotik zeka gibi yeni teknolojilerin medya
alaninda kullanilmasiyla, icerik ve big¢imsel olarak zenginlestirilmis yeni bir gazetecilik ortamina
doniisiimiin ifadesi olarak kabul edilebilir. Bilisim diinyasindaki bu yeni ve yeni oldugu kadar siirlari
genis teknolojik gesitlilikle birlikte, medya diinyasina da hareketli gorsellik, QR Kod uygulamalari,
arttirllmig gergeklik olmak tizere belirli katilimlar olmaktadir.

D.ARASTIRMA
CNNTURK ve NTV Haber Sitelerinin Karstlastirmali Analizi

Makalemiz kapsaminda, Tiirkiye’de en fazla izlenen 5 haber kanalindan, kurulus itibariyle en
eski iki biiyiik televizyon haber kanallari olan CNNTURK ve NTV nin internet siteleri karsilagtirmali
bir sekilde incelemeye tabi tutulacaktir. Calismada, nicel arastirma yontemlerinden biri olan igerik
coziimlemesi teknigi kullanilmigtir. Calismamizda yeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelisim ve
degisimin, geleneksel medyanin siirlarimi (hiz, etkilesim, ulasilan insan sayisi) hangi noktalarda
astigimin belirlenmesi amaglanmustir.

Makalemiz kapsaminda NTV ve CNNTURK haber sitelerinin genel bir analizini ¢esitli
istatistiklere gére yapmaya calisacagiz. Analiz Nisan 2018 tarihindeki bilgiler dikkate alinarak ortaya
cikarilmistir. Analiz kapsaminda birgcok veri sayisal olarak tasnif edilmistir. Igerik temin edinilen
kanallardan, kullanilan renk tonuna varana kadar birgok agidan istatistiki bilgiler derlenmistir.
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Gazetelerde kullanilan spotlar ve basliklar, internet ortaminda da benzer sekilde
kullanilmaktadir. Ancak, her zaman kullanilan ve alisilmis olan sekilde, gazetede bagliktan sonra spot
ve haber seklinde olan kullanim bi¢iminin, internet ortaminda basliga verilen bir link ile gergeklestigini
gormekteyiz. Medya diinyasinin ulusal bazdaki genel egilimi, basliklara linkler verilerek haberin diger
internet sayfalarina aktarilmasi seklindedir. (Giircan ve Tozelik 2002).

Aylik Ziyaretgi Sayisi

10.000.000 9.842.610
9.500.000
9.000.000
8.557.470
8.500.000
8.000.000 I
7.500.000
NTV CNNTURK

Grafik 1. NTV ve CNNTURK Haber Sitelerinin Aylik Ziyaretgi Sayisi

Aylik Ziyaret¢i Sayisi acisindan degerlendirildiginde NTV nin ziyaret¢i sayisinin 9.842.610
oldugu goriilmektedir. CNNTURK 8.557.470 aylik ziyaretci sayisiyla NTV nin gerisinde kalmistir.

Aylik Alt Sayfa Ziyaretgi

30.000.000 26.279.820
25.000.000
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10.000.000
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Grafik 2. NTV ve CNNTURK Haber Sitelerinin Aylik Alt Sayfa Ziyaretci Sayist

Aylik Alt Sayfa Ziyaret¢i Sayis1 agisindan degerlendirildiginde ise yine NTV nin ziyaretci
sayisinin daha yukarida oldugunu gormekteyiz. NTV 26.279.820 ziyaret¢i sayisina sahipken,
CNNTURK 16.344.750 aylik alt sayfa ziyaret¢i sayistyla NTV nin gerisinde kalmistir.
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Arama Motor Kayitlari Karsilastirmasi
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Grafik 3. NTV ve CNNTURK Haber Sitelerinin Arama Motor Kayitlar1 Karsilastirilmasi
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Grafik 4. NTV ve CNNTURK Haber Sitelerinin Alexa Bazinda Siralamasi

Grafik 3 ve Grafik 4 ‘te internette bulunan tiim siteleri belli bagli bir takim kriterleri temel alarak
siralamaya koyan Alexa adli kurulusun verilerini gérmekteyiz.

NTV HABER SITESI GENEL ANALIZ

NTV haber sitesinin adi “https://www.ntv.com.tr/” seklindedir. 28.02.1997 yilinda alan adi
kaydi yaptiran, 08.05.1999 tarihinde faaliyete gecen NTV haber sitesi, acilisini ASP sistemi kullanarak
yapmistir. Web sitesinin tasarim alt yapisi, 6zel yazilim PHP alt yapisidir.
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CPPPDPDPDL mmrms

Sayfa Bulunamadi

Web sunucularmmiz. gériintillemek istediginiz dosyay: ya da sayfay:
bulamadi:

Tikladigimz baglant: (link) yanlis ya da yayimdan kalkmas olabilir.

NTVMSNBC Ana sayfaya geri dénmek istiyorum.
NTVMSNBC Spor Ana sayfasina geri dénmek istiyorum.
Onceki sayfaya geri dénmek istiyorum.

Detayli Arama

* NTVMSNBC

= Microsoft Internet Explorer Hukuki
Sartlari ve

*» Windows Media Player kullanin Gizlilik Haklar1 @
000

Ana Sayfa | Gance! | Diinya | Exonomi | Saglik | Yasam | Teknoloji | Kiitir & Sanat | Spor | Hava Durumu |
Haber Ozetleri | Arama | NTVMSNBSC Hakkinda | Yardim | Spor Yardim | Tam Haberler |
Araciar | NTVMSNBC Rekiam Secenekleri | Hukuki Sartiar & Giziilik Haklan ‘

Resim 1. NTV Haber Haber Sitesi Gorseli

2018 Nisan Ay: Verilerine Gére NTV Haber Sitesinin Sosyal Medya Analizi

NTV Haber Portalinin Facebook
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Grafik 5. NTV Haber Sitesinin Facebook Karnesi

Facebook: Analizin yapildigi Nisan 2018 tarihinde NTV haber sitesinin facebook sayfasini
1.589.010 kisi begenmis, 1.546.891 kisi takip etmistir. Genel olarak paylasimlariin 10 — 250 kisi
araliginda paylasilmis ve begeni almistir.
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NTV Haber Portalinin Twitter
Karnesi
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Grafik 6. NTV Haber sitesinin Twitter Karnesi

Twitter: Analizin yapildigi Nisan 2018 tarihinde NTV haber sitesinin twitter sayfasin1 7.13 Mn
kisi takip etmistir. Ayrica 177 bin kisi haberleri retweet etmistir. Genel olarak paylasimlar 10 — 50 kisi
araliginda paylasilmis ve begeni almistir.

NTV Haber Portalinin
Instagram Karnesi
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Grafik 7. NTV Haber sitesinin Instagram Karnesi

Instagram: Analizin yapildigi Nisan 2018 tarihinde NTV haber sitesinin instagram sayfasini
48.4 bin kisi takip etmis, 335 gonderi paylasilmistir. Genel olarak paylasimlar 50 — 1000 kisi araliginda
paylasilmis ve begeni almisgtir.

Turkish Studies
Volume 13/29, Fall 2018



Gelenekselden Dijitale Medyarun Déniistimii Cercevesinde Cnntiirk ve NTV Internet... 13

NTV Haber Sitesinin Nisan 2018 Tarihli Seo Analiz Raporu

. SEO Puani: %76
. Site I¢ Link Sayis1:233 i¢ link bulunmaktadir.
. Site Dis Link Sayisi: 34 dis link bulunmaktadir: ntvspor, startv, ntvradyo, kraltv,

kralpoptv, se¢im.ntv, dogusyayingrubu, ik.dogusyayingrubu, kralfm, vogue, gq, facebook/NTV,
twitter/NTV plus.google ( Diger Linkler ayni1 linklerden olusup farkli sayfalarda kullanilmistir.)

. Site Acilis Hiz1: Sayfa 5 saniyeden hizli agiliyor.

. Site Hatalari:Toplam 18 resim alt etiketine sahip degil. Toplam 164 resim genislik ve
yiikseklik degerine sahip degil.

. Google Aranan Kelimler: Giincel haber (2. Sayfa), Haber (2. Sayfa), Son Dakika (1.
Sayfa), Spor (1. Sayfa Ntvspor.net.) Genel siralamasi 1. Ve 2. Sayfada yer almaktadir.

CNN TURK HABER SITESI GENEL ANALIZ

CNN TURK haber sitesinin ad1 “https://www.cnnturk.com” seklindedir. 22.05.1999 yilinda
alan ad1 kayd: yaptiran, 16.06.2004 tarihinde faaliyete gegen CNN TURK haber sitesi agilisin1 ASP
sistemi kullanarak yapmistir. Web sitesinin tasarim alt yapisi, 6zel yazilim PHP alt yapisidir.
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Resim 2. CNN TURK Haber Sitesi Gorseli
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Tablo 1. CNN TURK Haber Sitesi Hakkinda Bilgiler

Web Site Title (Baglik)

CNN TURK Haber - Son Dakika Haberler

Web Site Agiklama Yazisi:

Haberler, son dakika haberleri, diinyadan ve Tiirkiye'den tim gelismeler, spor,
ekonomi, magazin, yasama dair her sey...
En dogru ve giincel bilgilerle son dakika haberleri CNN TURK'te...

Web Site Anahtar Kelimeleri

Son dakika, sicak haber, giindem, politika, siyaset, kiiltiir sanat, magazin,
yasam,videohaber,canliyayin,tvprogramlari,Fotohaber,yazarlar,
tiirkiye,ekonomi,spor,diinya,teknoloji,havadurumu,otomobil,emlak,bilimteknoloji,
saglik,sosyalmedya,yurttanhaberler,seyahat,iyiliksaglik,

Universite Rehberim, kimdir, bizce, yayin akisi, belgeseller, ekran yiizleri

Renk Tonlart Bordo ve Agik Gri
Site Icerigi Gtincel haberler, Videolu Haberler, Resimli Haberler, TV programlari ( Online
yay1n)
Yayin Tiri Ulusal, Yerel
Abone Oldugu Ajans AA, IHA
Mobil Uyumu Android — ISO — Windows, isletim sistemleri.
Reklam Icerigi Google Adsense Reklam Agirlikli ( Degisken), Ozel Reklam 1 Adet

2018 Nisan Ay: Verilerine Gére CNN TURK Haber Sitesinin Sosyal Medya Analizi

CNN TURK Haber Sitesinin
Facebook Karnesi
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Grafik 8. CNN TURK Haber Sitesinin Facebook Karnesi

Facebook: Analizin yapildig1 Nisan 2018 tarihinde CNN TURK haber sitesinin facebook
sayfasini 1.771.793 kisi begenmis, 1.789.717 kisi takip etmistir. Genel olarak paylasimlarinin 10 — 50
kisi araliginda paylasilmis ve begeni almstir.
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CNN TURK Haber Sitesinin
Twitter Karnesi

6.000.000

5.000.000 4.830.000

4.000.000
3.000.000
2.000.000

1.000.000 409.000

0 .

Takipgi Sayisi Tweet Sayisi

Grafik 9. NTV Haber Sitesinin Twitter Karnesi

Twitter: Analizin yapildig: Nisan 2018 tarihinde CNN TURK haber sitesinin twitter sayfasini
4.83 Mn kisi takip etmistir. Ayrica 409 bin kisi haberleri retweet etmistir. Genel olarak paylagimlar 10
— 500 kisi araliginda paylasilmis ve begeni almistir.

CNN TURK Haber Sitesinin
Instagram Karnesi
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Grafik 10. cNN TURK Haber Sitesinin Instagram Karnesi

Instagram: Analizin yapildigi Nisan 2018 tarihinde CNN TURK haber sitesinin instagram
sayfasini 160 bin kisi takip etmis, 724 gonderi paylasilmistir. Genel olarak paylasimlar 50 — 2000 kisi
araliginda paylasilmis ve begeni almistir.
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CNNTURK Haber Portalinin Nssan 2018 tarihli Seo Analiz Raporu

. SEO Puani: %70

. Site i¢ Link Sayis1:508 i¢ link bulunmaktadir.

. Site Dis Link Sayis1:79 dis link bulunmaktadir. (Gizli link)

o Site Acilis Hizi: Sayfaniz 5 saniyeden hizli aciliyor.

o Site Hatalari:Toplam 4 resim alt etiketine sahip degil.toplam 392 resim genislik ve
yiikseklik degerine sahip degil. H etiketi kriterlerine uymuyorsunuz.

o Google Aranan Kelimeler:Arama sonuglarinda ilk 500’de yer almiyor.

D. Sonug¢

Gilinlimiizde degisen ve gelisen teknoloji sayesinde, internetin kullanim bi¢im ve alanlari da
yayginlagip, c¢esitlenmektedir. Bu siire¢ bireyin bilgiye c¢ok daha hizli ulasma istegine paralel
ilerlemektedir. Teknolojinin hizla gelismesi ve insanlarin yagsaminin igine rahatlikla girmesi, internet
haberciliginin toplum tarafindan kabul gérmesi, geleneksel okur-izleyici aligkanliklarinda da koklii
degisimlere neden olmustur. Geleneksel haber yapimi ve yayimindan, internet haberciligine gecilmesi
de bu teknolojik gelismeler 1s181nda olagan ve beklenen bir siirectir.

Yeni iletisim teknolojilerindeki degisim ve gelisimle beraber habercilik pratigi, icerik ve bi¢cim
agisindan form degistirmistir. Bilgiye ulasim ve dagitim noktasinda olanaklar artmig, internet
gazeteciligi uygulamalar agisindan kolayliklar saglanmistir. Makalemizin arastirma boliimiinde
orneklerden goriildiigii lizere teknolojinin getirdigi olanaklar sayesinde medya araciligi ile ulagilan kitle
sayisinda énemli artis goriilmektedir.

Yeni medyanin etkilesimselligi noktasinda, internet gazetelerinin, sosyal medya kanallar
aracilig1 ile hedef kitlesiyle birebir iletisim i¢inde oldugu gozlemlenmistir. Ayrica internet gazetelerinin,
akilli telefonlar araciligl ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak hedef kitlelerine ulasiyor oldugu
gozlemlenmistir.

Lev Manovich tarafindan yazilip 9 dile ¢evrilen The Language of New Media (Yeni Medya’'nin
Dili) kitabinda, Yeni Medya’nin olusumu bugiin i¢cinde bulunulan teknolojik degisimin ve bu siirecte
ortaya ¢ikan olanaklarin “medya ve bilgi teknolojileri arasindaki yakinsamanin bir sonucu” olarak
degerlendirilmis ve bu baglamda da medya iceriginin sayisallagtirilmasi lizerinde yogunlagan bir
kuramsal ¢er¢eve benimsenmistir (Manovich, 2002: 44-60).

Makalemiz kapsamindaki analizlerimizden biri de, QR uygulamalari, arttirilmis gerceklik gibi
yeni teknolojilerle beraber okuyucunun goéziinde internet gazeteciliginin, geleneksel habercilik
pratiginden ¢ok daha ilgi ¢ekici oldugudur. Geleneksel medya organlari, basili gazeteler ve televizyon
kanallari, teknolojik gelismelerdeki hizli gelismenin sonucu, okurlarina ya da izleyicilerine yeni yollarla
ulasabilmenin firsatin1 elde etmislerdir. Bu noktada internet gazeteciligi; hizi, etkilesimselligi, ulastig
birey say1si, sosyal medyayla ve hedef kitleyle olan iligkileri gibi nedenlerle 6n plana ¢ikmaktadir.

Jenkins’in yakinsama kuraminda “Yeni Medya’nin olusumunu “Gazete, radyo ve televizyon
gibi geleneksel platformlarin, internet ve mobil gibi yeni platformlara dogru gegisini” temel alan bir
kavramsallagtirma iizerinden agiklamistir. Jenkins’a gore bu ortamin olusumunu detaylandirmak yerine,
bu olusumun &zellikleri ile sonuglari {izerine yogunlasmak gerekir. (Jenkins, 2006: 2-10)

Internet gazeteciligi ile beraber, hangi haber igeriklerinin daha fazla ilgi cektigi, hangi yazi-
yazarlarin daha fazla okundugu, hangi haber sunum bigiminin toplumda daha fazla ilgi uyandirdigi,
hangi tiir haberlerin tepki topladigini tespit etmek ve gerektiginde aksiyon almak kolaylasmistir. Bu
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etkilesim siireci ve takip olanagi haberciligin daha iyi yapilmas1 adina meslege olumlu katkida bulunan
bir siirectir.
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