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0z

Bu ¢alisma sosyal destegin ve liniversite ortaminda temel psikolojik ihtiyaglarin (yeterlilik, 6zerklik, iliskili
olma) doyumunun akademik dayaniklilik ile iligkilerinin belirlenmesini amacglamaktadir. Caligmada
Ogretmenlerin ve arkadaslarin sosyal destegine iliskin algilara odaklanilmistir. Ayrica temel psikolojik
ihtiyag doyumunun sosyal destek ile akademik dayaniklilik arasindaki iliskideki aracilik etkisi
incelenmistir. Caligmaya 18-25 yaslar1 arasindaki 378 lisans 6grencisi katilmistir. Katilimcilar kisisel bilgi
formunu, Akademik Yilmazlik Olgegini, Universite Ogrencilerinin Temel Ihtiyaglarinin Doyumu Olgegini,
Algilanan Sosyal Destek Olgeginin Ogretmen ve Arkadas Destegi Alt Olgeklerini tamamlamiglardir.
Arastirma degiskenleri arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizleri ve yapisal esitlik modeli analizleri
ile incelenmistir. Analiz sonuglar1 dgretmen ve arkadas desteginin, yeterlilik, 6zerklik ve iliskili olma
ihtiyaglarinin, akademik dayanikliliginin bilesenlerinden azim ve adaptif yardim arama ile pozitif, olumsuz
duygulanim ile negatif yonde iliskili oldugunu gdstermistir. Sosyal destegin temel psikolojik ihtiyaglarin
doyumunu, ihtiya¢ doyumunun da akademik dayaniklilig1 pozitif yonde yordadig: belirlenmistir. Temel
psikolojik ihtiyaclarin doyumunun, sosyal destek ile akademik dayaniklilik arasindaki iligkide aracilik
roliiniin anlamli oldugu bulunmustur. Arastirma bulgular1 alan yazini ile iliskili olarak tartigilmistir, egitsel
uygulamalar ve ileride yapilacak arastirmalar i¢in onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Akademik dayaniklilik, sosyal destek, temel psikolojik ihtiyaclar, yliksekogretim

ABSTRACT

This study aimed to determine the relationships between social support and the satisfaction of basic
psychological needs (competence, autonomy, relatedness) in the university context and academic resilience.
This study focused on individuals’ perceptions of social support provided by teachers and peers.
Additionally, the mediating effect of basic psychological needs satisfaction on the relationship between
social support and academic resilience was examined. A total of 378 undergraduate students between the
ages of 18-25 participated in the study. Participants completed a personal information form, the Academic
Resilience Scale, the Basic Needs Satisfaction at College Scale, and the Teacher and Peer (Friend) Support
Subscales of the Perceived Social Support Scale. The relationships between the research variables were
examined using Pearson correlation analyses and structural equation model analyses. The results of the
analyses revealed that teacher and friend support, competence, autonomy, and relatedness needs were
positively associated with academic resilience components perseverance and adaptive help-seeking, and
negatively related to negative affect. The satisfaction of basic psychological needs significantly mediated
the relationship between social support and academic resilience. The research findings were discussed in
relation to the existing literature, and recommendations were provided for educational practices and future
research.

Keywords: Academic resilience, social support, basic psychological needs, higher education

3057


mailto:petek.akman@fbu.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-7797-0353

GIRIS

Bireylerin giiglii yonlerine ve bas etmeye odaklanan yaklagimlara psikoloji alanindaki
calismalarda giderek daha fazla yer verilmektedir. Pozitif psikolojinin temel arastirma
alanlarindan olan dayaniklilik (saglamlik) (Kashdan vd., 2022), kisilik 6zelligi ya da siire¢ olarak
tanimlanabilmektedir (Werner, 2000). Dayaniklilik, genel olarak bireylerin zor durumlar ile etkili
sekilde bas edebilme ve zorluk yasamalarina neden olan risklere ragmen yeni durumlara uyum
saglayabilme becerilerini ifade etmektedir (Howard & Johnson, 2000; Windle vd., 2011).
Dayaniklilik, zaman i¢inde ve baglama gore degisiklik gosterebilmektedir (Tudor & Spray, 2018).
Farkli alanlarda incelenen dayaniklilik egitim alanina uygulandiginda “akademik dayaniklilik
(yilmazlik/saglamlik)” olarak adlandirilmaktadir (Wang vd., 1994).

Akademik dayaniklilik; bireysel oOzelliklere, kosullara ve deneyimlere bagl olarak
yasadiklar1 zorluklara ragmen akademik alanda bireylerin basar1 gostermelerini (Cassidy, 2016;
Wang vd., 1994), akademik zorluklar ile bas etmelerini (Martin, 2002, 2013) ifade etmektedir.
Akademik alanda dayanikli olan Ogrenciler stresli durumlara, okulda basarili olmalarini
engelleyebilecek ya da okulu birakmalarina neden olabilecek zorluklara karsin yiiksek diizeyde
giidiilenme ve basar1 gostermektedir. Akademik dayaniklilik degismeyen bir 6zellik olarak degil
kosullara gore degisen, uyarlanabilir davranislart ifade eden bir kavram olarak ele alinmaktadir
(Skinner vd., 2020). Akademik dayaniklilik; akademik zorluklar karsisinda azim ve destek arama
egilimi gosterme, olumsuz duygular ile bas etme ve bilissel esneklik gibi boyutlar1 icermektedir
(Cassidy, 2016; Tudor & Spray, 2018).

Akademik dayaniklilik risk etmenleri ve koruyucu etmenler baglaminda ele alinmaktadir.
Risk etmenleri akademik ve psikolojik islevselligi azaltmakta, olumsuz akademik, psikolojik ve
sosyal sonuglarin goriilme olasiligini arttirmaktadir (Martin, 2013). Koruyucu etmenler ise risk
olusturabilecek degiskenlerin etkilerinin azalmasinda rol oynamakta (Wright & Masten, 2005),
olumlu uyum gostermeye ve olumlu akademik sonucglara ulagilmasina katkida bulunmaktadir
(Martin, 2002). Risk etmenleri ve koruyucu etmenler, bireysel, aile ile ilgili, sosyal ya da
kurumsal olarak gruplanabilir (Tudor & Spray, 2018). Akademik dayanikliligin bireysel risk
etmenleri arasinda kisilik 6zellikleri ya da hastaliklar (Martin & Marsh, 2006), aile ile ilgili
etmenler olarak ailede catigmalar ya da bosanma (Geoke-Morey vd., 2013) sayilabilir.
Ogrencilerin akademik iyi oluslarmi ve dayanikliliklarini olumsuz etkileyebilecek sosyal ve
kurumsal risk etmenlerine 6rnek olarak zorbalik (Yeager & Dweck, 2012), olumsuz sinif iklimi
ve okul politikalar1 (Woolley & Bowen, 2007) verilebilir.

Akademik zorluklarin iistesinden gelinmesine katkida bulunan g¢ok sayida bireysel
koruyucu etmen bulunmaktadir. Ornegin, motivasyonun (Vicente vd., 2022) ya da 6z yeterliligin
yliksek olmasit (Victor-Aigboidion vd., 2020) akademik dayanikliligin artmasi ile
iligkilendirilmektedir. Aile ortaminin &zellikleri ve ebeveyn-gocuk iligkilerinin niteligi de
akademik dayaniklilik agisindan 6nem tagimaktadir (Oldfield vd., 2020). Egitim kurumlarinin
farkli 6zellikleri de koruyucu etmenler arasinda degerlendirilmektedir. Ornegin, ders dist
etkinlikler diizenlenmesi (Randolph vd., 2004) akademik dayanikliliga katkida bulunmaktadir.
Okul aidiyetinin yiiksek olmasmin da akademik dayamiklilik ile pozitif iliskili oldugu
gosterilmistir (Rosen vd., 2019). Arkadaslar (Koirikivi vd., 2021) ya da dgretmenler (Cui vd.,
2023) ile olumlu iliskiler ise sosyal koruyucu etmenler olarak degerlendirilmektedir.

Ailenin yani sira {iniversite 6grencileri i¢in 6gretmenler ve arkadaslar 6nemli sosyal destek
kaynaklar1 olarak goriilmektedir (Perry vd., 2018). Ogretmen destedi; empati ve ilgi gdsterme,
yardim etme, bilgi verme, tavsiyede bulunma, zaman ayirma, olumlu geribildirim verme, akran
iligkilerini destekleme gibi 6zellikleri icermektedir (Fraser, 1998; Malecki & Demary, 2002).
Ogretmenlerin desteginin akademik dayaniklilik ile pozitif yonde iliskili oldugu ¢ok sayida
arastirmada gosterilmistir (Ahmed vd., 2018; Permatasari vd., 2021; Romano vd., 2021).
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Ogretmen destegi ogrencilerin akademik calismalara katilimlarinin (Klem & Connell, 2004),
motivasyonlarinin ve akademik basarilarinin (Zhang vd., 2012) artmasinda rol oynamaktadir.

Universite dgrencilerinin bulunduklar1 gelisim donemi olan beliren yetigkinlik déneminde
(Arnett, 2000) arkadas ve akranlar ile iliskiler sosyoduygusal gelisim agisindan 6nem
tagimaktadir. Akademik ve sosyal alanda ¢ok sayida degisime uyum saglanmasini gerektiren
universiteye geciste de arkadas iligkilerinin 6nemli etkileri goriilmektedir. Olumlu arkadas
iliskileri liniversiteye gecis slirecinde ve iiniversite egitimi siiresince uyuma ve iyi olusa katkida
bulunmakta, daha az psikolojik sorun yaganmasinda rol oynamaktadir (Camirand & Poulin, 2022;
Maunder, 2018; Roach, 2018). Arkadas destegi, ayni yaslarda ve benzer deneyimleri olan
bireylerin birbirlerine duygusal ve sosyal destek, ihtiya¢ duyulan durumlarda bilgi ve tavsiye
vermelerini, empati ve anlayis gostermelerini icermektedir (Mead vd., 2001). Arkadaslardan
alinan destek, akademik zorluklar, stres ve tiikenmislik ile bas edilmesine katkida bulunmaktadir
(Chen vd., 2018; Edwards vd., 2022; Frisby vd., 2020).

Akademik dayanikliligin gelisiminde 6nemli rol oynayan degiskenler arasinda sosyal
destegin yani sira temel psikolojik ihtiyaclarin doyumu da yer almaktadir. Oz Belirleme
Kuraminin altinda yer verilen kuramlardan biri olan Temel Psikolojik Ihtiyaclar Kuraminda (Deci
& Ryan, 1985, 2000) yeterlilik, 6zerklik ve iliskili olma dogustan gelen, evrensel temel ihtiyaglar
olarak tamimlanmaktadir. Yeterlilik ihtiyaci, bireyin fiziksel ve sosyal g¢evresindeki
etkilesimlerinde etkin olabilecegine ve amaglarina ulasabilecegine iliskin kendine olan giivenini
ifade etmektedir. Ozerklik ihtiyaci, bireyin kendi eylemlerini ydnetmesini, kararlarini kendisinin
vermesini ve secimlerinin sonuglarina iliskin sorumluluk almasimi igermektedir. Iliskili olma
ihtiyacinin doyumu, bireyin destekleyici, yakin ve deger verildigini hissettigi iligkilerinin
olduguna, sosyal gruplara aidiyet hissettigine isaret etmektedir. Olumlu islevselligin
saglanabilmesi icin gerekli oldugu savunulan (Deci & Ryan, 2000) temel psikolojik ihtiyaclarin
doyumunun, psikolojik iyi olusun (Cantarero vd., 2021) ve yasam doyumunun (Unanue vd.,
2022) yiiksek olmasi gibi olumlu sonuglar1 bulunmaktadir.

Oz Belirleme Kuraminda 6grenme ortammin olumlu sosyoduygusal gelisim agisindan
o6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Ryan & Deci, 2020). Kuramin varsayimlarina dayanilarak
akademik dayanikliligin temel psikolojik ihtiyaglarin doyumundan etkilendigi savunulabilir.
Temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun i¢sel motivasyonun (Ryan & Deci, 2020), 6z
yeterliligin (Macakova & Wood, 2022), akademik katilimin (Skinner vd., 2017) ve basarinin
(Wang vd., 2019) yiiksek olmasi ile iliskili oldugu belirlenmistir. Universite 6grencileri ile
yiiriitilen arastirmalarda yeterlilik, 6zerklik ve iligkili olma ihtiyaglarinin doyumunun
dayanikliligin pozitif yordayicilar1 olduklart bulunmustur (Neufeld vd., 2019; Xu vd., 2021).
Temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasmin akademik dayaniklilik ile pozitif yonde iligkili
oldugu gosterilmistir (Liu & Huang, 2021). Psikolojik ihtiyag doyumu arttik¢a, sinavlarda
basarisiz olma gibi olumsuz durumlar ile bas etme (Aydin & Michou, 2020), yardim arama
(Skinner vd., 2013) ve zorlu durumlarda karsisinda basar1 gosterme (Li vd., 2019) egilimi de
artmaktadir.

Temel psikolojik ihtiyaglarin doyumu ile sosyal destek arasinda pozitif yonde iliski
bulunmaktadir (Baltac1 vd., 2020). Okul ortaminda temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasinda
etkili olan sosyal destek kaynaklar1 olarak Ogretmenler ve arkadaglar ele alinmaktadir.
Ogretmenin destegi, yeterlilik (Masten & Coatsworth, 1998) ve iliskili olma (Skinner vd., 2008)
ihtiyaglarinin karsilanmasinda rol oynamaktadir. Ayrica, egitim ortaminda Ogretmenlerin
ozerkligi ve akademik giidiilenmeyi destekleyici 6gretim tekniklerini kullanilmalar1 6grencilerin
ozerkliklerinin ve igsel giidiilenmelerinin artmasi ile sonu¢lanmaktadir (Reeve & Jang, 2006;
Zhang vd., 2011). Arkadaglardan destek alinmasi iligkili olma (Danielsen vd., 2009) ve yeterlilik
ihtiyaclarinin doyumuna katkida bulunmaktadir (Wentzel, 2009). Akranlarin sosyal agidan
destekleyici olduklar, 6zerkligi ve katilimi destekledikleri egitim ortamlarinda 6grencilerin
ozerklik gibi psikolojik ihtiyaclariin karsilandigi ifade edilmektedir (Haberstock vd., 2024).
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Skinner vd. (Skinner & Belmont, 1993; Skinner vd., 2008) tarafindan belirli bir etkinlige
katihm siirecini agiklamak icin Oz Belirleme Kuramina dayanilarak onerilen Oz Sistem
Modelinde sosyal baglamin ve temel psikolojik ihtiya¢ doyumunun etkileri vurgulanmaktadir.
Modele gore baglamdaki destekleyici sosyal iligkiler ihtiyag doyumunu saglamakta, ihtiyag
doyumuna bagli olarak da katilim artmaktadir. Ogrencilerin temel psikolojik ihtiyaglarinm
o6grenme ortamindaki destek, ornegin 6gretmen destegi ile karsilanmasi sonucunda akademik
etkinliklere katilim artmaktadir (Skinner vd., 2008). Benzer bir siirecin akademik dayanikliligin
gelisimi i¢in de gegerli olabilecegi diisiiniilmektedir. Temel psikolojik ihtiya¢ doyumunun
akademik dayaniklilik (Liu & Huang, 2021), 6gretmen ve arkadas destegi (Danielsen vd., 2009;
Zhang vd., 2011) ile pozitif yonde iligkili oldugunu gosteren arastirma bulgular1 gz Oniine
alindiginda, sosyal destegin akademik dayaniklilik ile iliskisinde ihtiya¢ doyumunun aracilik
etkisi olmas1 beklenebilir.

Akademik dayanikliligin gelisiminde gevre kosullari belirleyici oldugu (Skinner vd., 2020)
icin iiniversite Ogrencilerinin sosyoduygusal gelisiminde etkili olan aile disindaki sosyal
baglamlarin (Brofenbrenner, 1979) rollerinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu caligma
iiniversite baglamindaki sosyal destek kaynaklarina ve temel psikolojik ihtiyaclarin doyumuna
odaklanmaktadir. Tiirkiye’de akademik dayaniklilik iizerine yiiriitiilen ¢aligmalar cogunlukla
ortaokul ya da lise 6grencileri (Cakir & Avci, 2021; Morsiinbiil & Yazar, 2021; Tiirkcan & Yildiz,
2024) ile gerceklestirilmistir. Universitedeki sosyal ve akademik ortam onceki egitim
ortamlarindan farkli 6zellikleri ve siirecleri icermektedir. Universiteye geciste dgrenciler farkli
sosyal ortamlara dahil olmakta, ¢ok sayida yeni akademik beklenti ve zorluk ile karsilasmaktadir.
Ayrica iiniversite Ogrencileri beliren yetiskinlik déneminin belirleyici 6zelliklerinden olan
6zerklik kazanma ve kimlik olusturma gibi siireclere (Arnett, 2000) bagl olarak sosyoduygusal
degisimler de yagamaktadir. Bu kapsamda {iniversite ortamina 6zgii sosyal destek kaynaklarinin
ve egitim ortaminda temel psikolojik ihtiyag doyumunun akademik dayanikliliga etkilerinin
belirlenmesinin alan yazinina ve egitsel uygulamalara 6nemli katkilar1 olacagi diisiinilmektedir.

Bu aragtirmada akademik dayanikliligin iiniversite ortaminda temel psikolojik ihtiyaglarin
(yeterliligin, 6zerkligin, iligkili olmanin) doyumu, arkadaslarin ve &gretmenlerin destegi ile
iligkilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Ayrica, temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun
aracilik roliiniin incelenmesi hedeflenmektedir. Alan yazinina dayanilarak Sekil 1’de sunulan
akademik dayaniklilik modeli 6nerilmistir

Sekil 1

Arastirmada Onerilen Yapisal Model

Temel Psikolojik
Thtiyaglarin Doyumu

Sosyal Destek (Ogretmen

ve Arkadas Destegi) Akademik Dayaniklilik

Arastirmada onerilen aracilik modelindeki iligkileri tanimlayan arastirmanin hipotezleri
asagida sunulmustur:

H;: Sosyal destek temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunu pozitif yonde yordamaktadir.

H,: Temel psikolojik ihtiyaglarin doyumu akademik dayanikliligi pozitif ydnde
yordamaktadir.

3060



H;: Sosyal destek akademik dayanikliligi pozitif yonde yordamaktadir.

Ha: Temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun sosyal destek ile akademik dayanmiklilik
arasindaki iliskide aracilik rolii istatiksel agidan anlamlidir.

YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada sosyal destek, temel psikolojik ihtiyaglarin doyumu ve akademik
dayaniklilik arasindaki iligkiler incelenmistir. Betimsel ve nicel bir ¢aligma olan arastirma kesitsel
desende yiiriitiilmiistiir. Calismada degiskenler arasinda iligki olup olmadigi, iliskilerin diizeyi
incelendigi (Karasar, 2011) igin iligkisel model kullanilmigtir. Bu tiir calismalar degiskenler
arasinda nedensel iliski kurulmasina olanak vermemektir (Fraenkel vd., 2012). Arastirmada
sosyal destegin ve temel psikolojik ihtiyag doyumunun akademik dayanikliligi yordama giigleri,
ayrica ihtiyag doyumunun aracilik rolii belirlenmistir. Yapisal esitlik modelinin kullanilmasi
degiskenler arasindaki iliskilerin yapisi ile ilgili 6nemli ¢ikarimlar yapilmasini saglamaktadir
(Anderson & Gerbing, 1988).

2.2. Arastirma Grubu

Aragtirmaya 18 ile 25 yaslari arasindaki 378 lisans Ogrencisi katilmistir. Arastirma
grubunun %57.9’u kadin (n = 219 kadin) ve %42.1°i (n = 159) erkek 6grenciden olusmustur.
Calisma Istanbul’da bir vakif iiniversitesinde egitim goren &grenciler ile gergeklestirilmistir.
Arastirma grubu 1. smf (%34.4), 2. smif (%31.7), 3. smif (%20.4) ve 4. smif (%13.5)
ogrencilerinden olusmaktadir. Katilimcilarin 9%22’si tiniversiteye devam ederken ayni zamanda
bir iste calistigini belirtmistir. Katilimcilara kolayda 6rnekleme yontemi ile ulagilmistir.

2.3. Veri Toplama Araclari
2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Ogrencilerin sosyodemografik ozellikleri (yas, cinsiyet, simf diizeyi, ¢aliyma durumu)
kigisel bilgi formu kullanilarak belirlenmistir. Aragtirmacinin hazirladigi formda agik uglu ya da
farkl diizeyleri igeren segmeli sorular yer almistir.

2.3.2. Akademik Yilmazhk Ol¢egi

Ogrencilerin akademik dayamklilik (yilmazlik) diizeylerinin belirlenmesinde Cassidy
(2016) tarafindan gelistirilen Akademik Yilmazlik Olgegi kullanilmistir. Tiirkceye uyarlamasi
Aliyev vd. (2021) tarafindan yapilan 6lcek, 6grencilerin akademik ortamlarda karsilastiklar:
zorluklara iligkin tepkilerinin biligsel, duygusal ve davranigsal boyutlarimi 6lgmek amaci ile
gelistirilmistir. Universite dgrencilerinin akademik dayaniklilik diizeylerinin belirlenmesi igin
giivenilir bir 6lgme araci oldugu gosterilen 6lcek (Aliyev vd., 2021; Cassidy, 2016) 30 maddeden
olusmaktadir. Olgek, sebat (azim) (14 madde), adaptif yardlm arama (10 madde) ve olumsuz
duygulanim (6 madde) olmak tizere 3 faktorii 1<;ennekted1r Universite dgrencilerinden maddeleri
5’li Likert tipi (1= Bana hi¢ uygun degil., 5 = Bana tamamen uygun.) bir Olcek ile
degerlendirmeleri istenmektedir. Tiirk¢eye uyarlama ¢aligmasinda (Aliyev vd., 2021) dlgek igin
yapilan dogrulayici faktor analizinde uyum iyiligi degerleri y2/df = 3.10; CFI = .94; NFI = .91;
RMSEA = .08; SRMR = .08 olarak hesaplanmistir ve Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin
azim i¢in .83, adaptif yardim arama i¢in .79 ve olumsuz duygulanim i¢in .68 oldugu belirlenmistir.
Bu ¢alismada azim, adaptif yardim arama ve olumsuz duygulanim igin sirasiyla Cronbach alfa
degerleri .88, .85, .81 olarak hesaplanmistir.
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2.3.3. Universite Ogrencilerinin Temel Ihtiyaclarinin Doyumu Ol¢egi (0OTIDO)

Universite Ogrencilerinin Temel Ihtiyaglarmin Doyumu Olgegi, (UOTIDO), Jenkins-
Guarnieri vd. (2015) tarafindan {iniversite ortaminda 6grencilerin temel psikolojik ihtiya¢lariin
doyumunun diizeyini belirlemek amaci ile gelistirilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlamas1 Simsir
vd. (2020) tarafindan yapilmistir. 13 maddeden olusan 6lgek ile ii¢ temel psikolojik ihtiyacin
doyumu 6l¢iilmektedir. Yeterlik (yeterlilik) (5 madde), 6zerklik (4 madde) ve iligki (iliskili olma)
(4 madde) ihtiyaglar icin {i¢ ayn alt dlgek kullanilmaktadir. Alt 6l¢eklerde aliman puanlar
toplanarak her bir temel psikolojik ihtiyacin doyum diizeyi belirlenmektedir. Olgekteki ifadeler
5°1i Likert tipi bir 6l¢ek (1 = Hi¢ uygun degil., 5 = Tamamen uygun) ile degerlendirilmektedir.
Olgegin Tiirkceye uyarlama ¢alismasinda (Simsir vd., 2020) yapilan dogrulayici faktor analizinde
uyum iyiligi degerlerinin y2/sd = 2.18; CFI =.93; NFI = .89; RMSEA =.05; SRMR = .05 oldugu
belirtilmistir. Ayn1 caligmada Cronbach alfa degerleri ise yeterlik, 6zerklik ve iliski alt 6l¢ekleri
icin sirasi ile .72, .79 ve .80 olarak hesaplanmigtir. Bu arastirmada ise Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayilariin yeterlik igin .65, 6zerklik i¢in .72 ve iliski alt 6l¢egi i¢in .73 oldugu belirlenmistir.

2.3.4. Algilanan Sosyal Destek Olgegi (ASDO-R)

Yildirnm (1997) tarafindan gelistirilen ve daha sonra glincellenen (Yildirim, 2004)
Algilanan Sosyal Destek Olcegi (ASDO-R) dgrencilerin yakin gevrelerinden algiladiklari sosyal
destegi belirlemek icin kullanilmaktadir. Aileden, arkadaslardan ve 6gretmenlerden algilanan
sosyal destek ii¢ ayr alt dlgek ile belirlenmektedir. Alt 6lgekler birbirlerinden bagimsiz olarak
kullanilabilmektedir. Calismanin amaglar1 dogrultusunda bu arastirmada katilimcilara {i¢ alt
olcekten Ogretmen Destegi Olgegi (17 madde) ve Arkadas Destegi Olgegi (13 madde)
uygulanmustir. Likert tipi olan olgeklerde, ifadeler 3 derece (1 = Bana uygun degil., 3 = Bana
uygun) ile degerlendirilmektedir. Olgegin revizyon calismasi kapsaminda (Yildirim, 2004)
yapilan faktor analizinde Ogretmen Destegi Olcegindeki maddelerin faktor yiiklerinin .584 ile
783 arasinda, Arkadas Destegi Alt Olgeginin maddelerinin faktdr yiiklerinin 354 ile .614
arasinda degistigi tespit edilmistir. Universite dgrencileri ile yiiriitiilen bir aragtirmada (Cam vd.,
2014) olgegin dogrulayici faktor analizinin uyum iyiligi degerlerinin ¥2/sd = 2.49; CFI = .96;
NNFI = .96; RMSEA = .06; IFI = .96; AGFI = .74 oldugu raporlanmigtir. Yildirim’in
arastirmasinda (2004) Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilart Ogretmen Destegi Olgegi icin .93 ve
Arkadas Destegi Olgegi icin .91 olarak hesaplanmustir. Bu arastirmada giivenirlilik kat sayilarinin
O0gretmen destegi icin .94 ve arkadastan algilanan destek i¢in .93 oldugu bulunmustur.

2.4. islem

Arastirma kapsaminda uygulama yapilmadan 6nce 0lgegi gelistiren arastirmacilardan veri
toplama araclarmin kullanimina iliskin izin alimmistir. Fenerbahge Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan etik kurul izni (2023/1-1 sayili karar) alindiktan sonra
pilot ¢alisma yapilmistir. Olgeklerin bir arada uygunlugunun ve veri toplama araglarmin
anlasilirhgimin denendigini pilot ¢aligmaya 25 lisans dgrencisi katilmistir. Herhangi bir olumsuz
durum ile karsilagilmadigi igin arastirmanin uygulama agamasina ge¢ilmistir.

Arastirma kapsaminda katilimcilara kisisel bilgi formu, sosyal destegin, temel psikolojik
ihtiyag doyumunun, akademik dayanikliliginin diizeylerinin belirlendigi veri toplama araclari
cevrim i¢i olarak uygulanmistir. Cevrimig¢i formda arastirmaya goniillii katilimi ve verinin
aragtirmada kullanimina izin verilmesini igeren bir madde yer almigtir. Arastirmaya sadece bu
maddeyi olumlu olarak degerlendiren Ogrenciler katilabilmistir. Veri toplama araglarinin
tamamlanmasi yaklasik olarak 30 dakika stirmiistiir.
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2.5. Veri Analizi

Aragtirmada betimsel istatistiklere iligkin analizler ve korelasyon analizleri SPSS 23, 6l¢iim
modeline ve yapisal esitlik modeline iliskin analizler AMOS 23 ile gerceklestirilmistir.
Aragtirmada kullanilan Slgeklerden alinan puanlarin ortalamalari, standart sapma degerleri,
Olceklerin garpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmistir (Tablo 1). Pearson Momentler Carpimi
korelasyon analizleri ile arastirma degiskenleri arasindaki iligkilerin giicii belirlenmistir (Tablo 2
ve 3). Analizlerde anlamlilik diizeyi p < .05 olarak alinmistir.

Yapisal esitlik modellemesi iki asamali (Anderson & Gerbing, 1988) olarak
gerceklestirilmistir. Oncelikle gdzlenen ve gizil degiskenlerin kendi aralarindaki iliskilerinin
incelendigi 6lgme modeli denenmistir. Bu model dogrulandiktan sonra hipotetik yapisal modele
ve son modele iliskin analizler yapilmistir. Modellemede maksimum benzerlik tahmini yontemi
(maximum likelihood estimation) kullanilmistir. Modellerin degerlendirilmesinde ¥2/sd, CFI,
NFI, TLI, RMSEA ve SRMR uyum iyiligi indeksleri kullanilmistir. Uyum iyiligi degerleri siras1
ile ¥2/df < 3 (Kelloway, 1998), NFI > 0.9 (Henseler vd., 2016), CFI ve TLI > 0.9 (Lei & Whu,
2007), RMSEA ve SRMR < 0.08 (Hu ve Bentler, 1999) oldugunda, bu degerler kabul edilebilir
olarak degerlendirilmistir. Temel psikolojik ihtiya¢larin doyumunun aracilik etkisi bootstrapping
yontemi kullanilarak Hayes’in (2009) 6nerdigi sekilde 5000 yeniden 6rneklemede (%95 giliven
aralig1) degerlendirilmistir.

BULGULAR

Bu béliimde korelasyon, 6lgme modeli ve yapisal esitlik modeli analizlerinden elde edilen
bulgular sunulmustur. Hipotetik modelin denenmesi sonucunda olusturulan son modele iliskin
analizlerin ve bootstrapping yontemi kullanilarak yapilan aracilik analizlerinin sonuglarina yer
verilmistir.

3.1. On Analizler

Yapisal esitlik modeli test edilmeden 6nce ¢ok degiskenli normal dagilim ve ¢oklu dogrusal
bagint1 varsayimlarina iligkin inceleme yapilmistir. Tablo 1°de goriildiigii gibi ¢arpiklik degerleri
-0.763 ile 0.202 ve basiklik degerleri -0.735 ile 0.55 arasinda degismektedir. Bu degerler kabul
edilebilir aralikta (1.5 ile -1.5 arasinda) (Tabachnik & Fidell, 2013) oldugu i¢in normal dagilim
varsayiminin karsilandig soylenebilir.

Tablo 1

Betimsel Istatistikler

Degiskenler Ort. SS Carpikhk Degeri Basikhik Degeri
1. Azim 54.048 8.978 -0.695 0.104
2. Adaptif Yardim Arama 35.582 7.697 -0.763 0.550
3. Olumsuz Duygulanim 16.944 4.984 0.202 -0.471
4. Yeterlilik 16.989 3.491 -0.457 0.453
5. Ozerklik 14.169 3.102 -0.557 0.014
6. 1ligkisellik 13.450 3.155 -0.346 -0.246
7. Ogretmen Destegi 38.672 8.586 -0.464 -0.735
8. Arkadas Destegi 30.392 5.619 -0.587 -0.590

Not = Ort: Aritmetik Ortalama, SS: Standart Sapma

Gozlenen degiskenler arasindaki (Tablo 2) ve gizil degiskenler arasindaki (Tablo 3)
iligkilerin incelendigi korelasyon analizlerinde hesaplanan korelasyon katsayilarmin .80’ten
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diisiikk olmasi ¢oklu baginti sorunu olmadigina igaret etmektedir (Berry & Feldman, 1985).
Ayrica, varyans sigme faktorii (VIF) degerlerinin 1.344 ile 1.451 arasinda ve tolerans degerlerinin
0.689 ile 0.744 arasinda degistigi tespit edilmistir. VIF degerleri 10’dan yiiksek ve tolerans
degerleri 0.100’den az olmadig1 (Hair vd., 2013) i¢in de ¢oklu bagint1 varsayiminin kargilandigi
degerlendirilmistir.

Pearson korelasyon analizleri, gozlenen degiskenler arasindaki iligkilerin istatistiksel
acidan anlamli (p <.01) oldugunu gostermistir. Olumsuz duygulanim digindaki diger degiskenler
arasindaki iligkilerin pozitif yonde oldugu belirlenmistir. Cohen’in siniflandirmasina (1992) gore
degerlendirildiginde akademik dayaniklilik bilesenleri arasinda orta (r =-.304 ve r =-.320) ya da
giclii diizeyde (r = .524) iliski oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde akademik dayaniklilik
bilesenlerinin diger degiskenler ile iliskilerinin diisiik [» = .139, » =.150] ya da orta diizeyde [~
=-.265, r =.426] oldugu sdylenebilir.

Tablo 2

Gézlenen Degiskenlere Iliskin Korelasyon Analizinin Sonucu

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7
1. Azim -
2. Adaptif Yardim Arama 524** -
3. Olumsuz Duygulanim -.304**  -320*%* -
4. Yeterlilik 279*%*%  3B5** . 328**
5. Ozerklik A02%*  426%* - 345xx 4B -
6. iliskili Olma 257%%  335%x  _Q3xk  A20%F  423%
7. Ogretmen Destegi .139* .290%*  -265**  367**  .387**  .354**
8. Arkadas Destegi .150* 306%*  -273**  266**  .302** = .380** @ .441**

*p <.01, **p <.001
3.2. Olgme Modeline iliskin Bulgular

Olgme modeli, 3 gizil degiskeni ve 8 gozlenen degiskeni igermistir. Gozlenen degiskenlerin
faktor yiikleri anlamli oldugu (p < .001) icin biitiin gizil degiskenlerin gozlenen degiskenleri
temsil ettigi sOylenebilir. Faktor yiikleri temel psikolojik ihtiyaglardan yeterlilik, 6zerklik ve
iliskili olma icin sirasiyla .64, .71 ve .63 olarak hesaplanmistir. Ogretmen desteginin faktor
yukiiniin .71 ve arkadas desteginin faktor yiikiiniin .62 oldugu tespit edilmistir. Akademik
dayanikliligin gézlenen degiskenleri olan azim, adaptif yardim arama ve olumsuz duygulanim
icin faktor yiiklerinin sirasi ile .65, .74 ve -.50 oldugu bulunmustur.

Tablo 3

Gizil Degiskenlere Iliskin Korelasyon Analizinin Sonucu

Degiskenler 1 2
1. Akademik Dayaniklilik
2. Temel Psikolojik Ihtiyaclar .786*
3. Sosyal Destek .536* T74%

*p < .001

Gizil degiskenler arasindaki korelasyonlarin da istatiksel agidan anlamli oldugu (p <.001)
tespit edilmistir (Tablo 3). Olgme modeline iliskin uyum iyiligi degerlerinin (¥2/df = 2.642; CFI
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=0.961; NFI = 0.940; TLI = 0.936; RMSEA = 0.066 - 90% Giiven Araligi/GA = 0.043 - 0.090;
SRMR = 0.046) kabul edilebilir diizeyde oldugu belirlenmistir.

3.3. Yapisal Modellere iliskin Bulgular
3.3.1. Hipotetik Yapisal Modele iliskin Bulgular

Olgiim modeline iliskin analizlerde degiskenler arasindaki iliskilerin anlamli ve modelin
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir aralikta olduklar1 belirlenmistir. Bu nedenle analizlerin
ikinci asamasinda alan yazinina dayali olarak olusturulan hipotetik yapisal model test edilmistir.
Bu baglamda temel psikolojik ihtiyaclarin doyumunun, sosyal destek ile akademik dayaniklilik
arasindaki aracilik roliinii igeren hipotetik model test edilmistir. Yapilan analizlerde belirlenen
standardize edilmis yol katsayilar1 Sekil 2’de, modele iliskin analizlerin sonuglar1 Tablo 4’te
sunulmustur.

Sekil 2

Hipotetik Yapisal Modele Iliskin Sonuclar

emelPsikolojik
Ihtiyaclar
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Sosyal destegin temel psikolojik ihtiya¢ doyumunu (f = .774, %95 GA = [.656, .880], p <
.001) istatiksel agidan anlamlh sekilde yordadigi belirlenmistir. Bu bulgular temel psikolojik
ihtiya¢ doyumunda sosyal destegin pozitif rolii oldugunu ifade eden H;’i desteklemektedir. Temel
psikolojik ihtiya¢ doyumunun akademik dayanikliligi (8 = .926, %95 GA = [.612, .1.384], p <
.001) anlamh sekilde yordadigi, H, nin desteklendigi bulunmustur. Tablo 4’te goriildiigii gibi
sosyal destek akademik dayanikliligi anlamli sekilde yordamadigr (8 = -.181, %95 GA = [-.696,
.160], p = .296), H; desteklenmedigi igin temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun tam aracilik
rolii oldugu degerlendirilmistir. Bu sonug¢ temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun aracilik
roliiniin istatiksel agidan anlamli oldugunu ifade eden Hs i desteklemektedir. Model uyum iyiligi
degerleri ¥*/df = 2.642, CFI = 0.961, NFI = 0.940; TLI = 0.936, RMSEA = 0.066 (90% GA =
.043,.090), SRMR = 0.046 olarak hesaplanmistir. Uyum iyiligi degerlerin kabul edilebilir aralikta
olduklart degerlendirilmistir. Bu sonuca gére model dogrulanmugtir.
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Tablo 4

Hipotetik Yapisal Modele Iliskin Analiz Sonuclart

Yordanan Degiskenler Yordayan Degiskenler B S.H. t P
Temel Psikolojik Thtiyaglar <-- Sosyal Destek 284 .040 7.101 falelel
Akademik Dayaniklilik <--  Temel Psikolojik Ihtiyaclar 2.418 499 4.843 el
Akademik Dayaniklilik <-- Sosyal Destek -.174 .166 -1.046 .296
YET <--  Temel Psikolojik Thtiyaglar 1.000 el
OZE <--  Temel Psikolojik Thtiyaglar .985 .095 10.371 falalel
ILI <--  Temel Psikolojik Thtiyaglar .880 .092 9.525 el
OGR <-- Sosyal Destek 1.000 ok
ARK <-- Sosyal Destek .570 .072 7.959 Fkx
AZ <-- Akademik Dayaniklilik 1.000 el
YD <-- Akademik Dayaniklilik 977 101 9.678 el
OoLD <-- Akademik Dayaniklilik -424 .055 -7.658 el

Not: ***p <.001, YET: Yeterlilik, OZE: Ozerklik, ILI: Iliskili Olma, OGR: Ogretmen Destegi, ARK: Arkadas Destegi,
AZ: Azim, YD: Adaptif Yardim Arama, OLD: Olumsuz Duygulanim

3.3.2. Son Yapisal Modele iliskin Bulgular

Hipotetik yapisal modelde sosyal destegin akademik dayanikliliktaki roliiniin istatiksel
acidan anlamli olmadigt (8 = -.181, %95 GA = [-.696, .160], p = .296) belirlenmistir. Anlaml1
olmadig tespit edilen yol, analizden ¢ikartilarak tam aracilik modeli test edilmistir. Sekil 3’te
sunulan tam aracilik modeli, standardize edilmis yol katsayilarmi ve agiklanan varyanslari
igermektedir. Sosyal destegin temel psikolojik ihtiyaglarin doyumundaki roliiniin (8 = .755, %95
GA =1[.640, -.866], p <.001) ve ihtiyag doyumunun akademik dayanikliliktaki roliiniin (5 = .768,
%95 GA =[.652, .873], p <.001) istatiksel agidan anlamli oldugu tespit edilmistir (Tablo 5).

Sekil 3

Son Yapisal Modele Iliskin Sonuclar
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Son modele iliskin uyum iyiligi degerlerinin [y%/df = 2.566, CFI = 0.961, NFI = 0.938; TLI
= 0.939, RMSEA = 0.064 (%90 GA = .042, .088), SRMR = 0.046] miikemmel ya da kabul
edilebilir aralikta olduklar1 belirlenmistir. Sosyal destek ile akademik dayaniklilik arasindaki yol,
analizden cikartildiktan sonra tam aracilik modelinin veriye uyumunun 6nceki modele gore daha
iyi oldugu sonucuna varilmistir.

Bootstrapping yontemi kullanilarak yapilan analizlerde de sosyal destegin akademik
dayaniklilik {izerindeki dolayl etkisinin anlamli oldugu bulunmustur, § = .556, %95 Bootstrap
GA = [.400, .785], p = .000. Giiven araliginda sifir bulunmamasi, dolayli etkinin anlaml
oldugunu (Preacher & Hayes, 2004), temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun sosyal destek ile
akademik dayaniklilik arasinda aracilik roliiniin anlamli oldugunu gdstermektedir. Bu kapsamda
sosyal destek ile akademik dayaniklilik arasinda anlamli iliski bulunmadig igin, temel psikolojik
ihtiya¢c doyumunun Hy’ii destekler sekilde tam aracilik rolii oldugu sonucuna varilabilir.

Tablo 5
Son Yapisal Modele Iliskin Analiz Sonuclar

Yordanan Degiskenler Yordayan Degiskenler B S.H. t P
Temel Psikolojik Thtiyaglar <-- Sosyal Destek 282 .040 7.092 Fkk
Akademik Dayaniklilik <--  Temel Psikolojik Thtiyaglar 1.970 243 8.102 ekl
YET <--  Temel Psikolojik Thtiyaglar 1.000 ekl
OZE <--  Temel Psikolojik Ihtiyaclar .982 .095 10.344 falelel
ILI <--  Temel Psikolojik Thtiyaglar 877 .092 9.530 flalel
OGR <-- Sosyal Destek 1.000 faieied
ARK <-- Sosyal Destek 579 .073 7.962 el
AZ <-- Akademik Dayaniklilik 1.000 ok
YD <-- Akademik Dayaniklilik .992 .103 9.627 Fx
OLD <-- Akademik Dayaniklilik -.428 .056 -7.646 ekl

Not: ***p < .001, YET: Yeterlilik, OZE: Ozerklik, ILI: Iliskili Olma, OGR: Ogretmen Destegi, ARK: Arkadas Destegi,
AZ: Azim, YD: Adaptif Yardim Arama, OLD: Olumsuz Duygulanim

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu caligmada iiniversite dgrencilerinin akademik dayaniklilik gelisiminde rol oynayan
iiniversite baglamindaki koruyucu etmenlerin belirlenmesi amaglanmistir. Koruyucu etmenlerden
ogretmenlerden ve arkadaslardan algilanan sosyal destek, yeterlilik, 6zerklik ve iligkili olma
ihtiyaclarinin doyumunun rolii incelenmigtir. Arastirma kapsaminda test edilen yapisal esitlik
modeline iligkin analizlerde temel psikolojik ihtiyaclarin doyumunun akademik dayaniklilig
pozitif yonde yordadigi bulunmustur. Temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun, sosyal destek
(6gretmen ve arkadas desteginin) ile akademik dayaniklilik arasindaki iliskide aracilik roliiniin
anlamli oldugu belirlenmistir.

Yapisal esitlik modeline iligkin analizlerde sosyal destegin temel psikolojik ihtiyaglarin
doyumunu pozitif yonde yordadigi bulgusu benzer arastirmalarin (6rn., Danielsen vd., 2009;
Masten & Coatsworth, 1998) sonuglari ile paralellik gostermektedir. Ornegin, Tiirkiye’de
ortaokul 6grencileri ile yapilan bir arastirmada aileden, 6gretmenden ya da 6zel bir kisiden alinan
sosyal destegin basar1 ve iligski ihtiyaglarinin doyumu ile pozitif yonde iligkili oldugu
gbsterilmistir (Baltac1 vd., 2020). Ogrencilerin okul baglaminda temel psikolojik ihtiyaclarinin
doyumunda egitim ortaminda ilgi ve destek gordiiklerini hissetmeleri 6nemli rol oynamaktadir.
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Ogretmenler ve arkadaslar ile iligkilerin sicak, yakin, giivene ve saygiya dayali olmasi ihtiyag
doyumuna katkida bulunmaktadir (Haberstock vd., 2024). Akademik etkinliklerde 6grencilerin
goriislerinin dikkate alinmasi, Ozerkliklerinin desteklenmesi, bilgi ve becerilerine uygun
akademik beklentiler sunulmasi, simif arkadaslar1 ile etkilesimlerinin desteklenmesi gibi
uygulamalar temel psikolojik ihtiyaglarin karsilanmasi agisindan énemli goriilmektedir (Furrer
vd., 2014; Reeve & Jang, 2006; Zhang vd., 2011).

Temel psikolojik ihtiya¢ doyumunun akademik dayanikliliginin artmasinda rol oynadigi
belirlenmistir. Korelasyon analizlerinde yeterlilik, 6zerklik ve iligkili olma ihtiyaglar1 ile
akademik dayaniklilik bilesenleri arasinda anlaml iligkiler oldugu bulunmustur. Temel psikolojik
ihtiya¢ doyumu ile dayaniklilik arasindaki iliskilerin incelendigi aragtirmalarin bulgularina benzer
sonuglara ulasilmistir (Neufeld vd., 2019; Xu vd., 2021). Ornegin, Li ve Huang (2021) ergenler
ile yirtttikleri arastirmada temel psikolojik ihtiyag doyumunun akademik basariya etkisinin
akademik dayaniklilik araciligi ile oldugunu bulmuslardir. Ogrencilerin akademik galigmalarinda
ve sosyal etkilesimlerinde kendilerini yeterli ve Ozerk hissetmeleri, yakin sosyal iliskiler
kurmalar1 ve aidiyet hissetmeleri bas etmede rol oynamaktadir (Aydin & Michou, 2020).

Korelasyon analizleri 6gretmen destegi ve arkadas desteginin akademik dayanikliligin
bilesenlerinden azim ve adaptif yardim ile pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir. Universite
Ogrencileri 6gretmenlerinden ve arkadaslarindan daha fazla sosyal destek aldiklarinda akademik
caligmalara iliskin daha fazla caba gostermektedir. Ayrica, algilanan sosyal destek arttikea,
ogrencilerin akademik zorluklar ile karsilastiklarinda daha fazla yardim ve destek aradiklari
sdylenebilir. Ogretmen ve arkadas destegi ile olumsuz duygulanim arasinda anlamli negatif yonde
iligki oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, sosyal destek algisinin azalmasinin stres ya da kaygi
yasanmasi ve olumsuz duygulardan daha fazla kaginilmasi (Cassidy, 2016) ile iliskili oldugunu
gostermektedir.

Diger yandan ¢alismada denenen aracilik modelinde sosyal destegin akademik dayaniklilik
ile iligkisi oldugu gosteren arastirmalardan (Ahmed vd., 2018; Edwards vd., 2022) farkl1 olarak
sosyal destegin dogrudan etkisi olmadigi bulunmustur. Ayrica arastirmalarda sadece 6gretmen
desteginin ya da arkadas desteginin etkilerinin incelenmesi (Romano vd., 2021), sosyal destek
kaynaklari olarak ailenin de ¢aligmalara dahil edilmesi (Permatasari vd., 2021), 6l¢gme araglarinin
farkli olmasi gibi nedenlerden anlamli sonuglara ulagilmamis olabilecegi diistiniilmektedir.

Aragtirmanin en 6nemli bulgusu sosyal destegin temel psikolojik ihtiyaclarin doyumu
araciligl ile akademik dayanikliligr etkilediginin belirlenmesidir. Bu bulgular sosyal destegin
temel psikolojik ihtiyaglar doyumunu sagladiginda akademik dayanikliliga katkida bulunduguna
isaret etmektedir. Universite ortaminda 6grencilerin yeterli diizeyde sosyal destek gordiiklerini
hissetmemeleri, psikolojik ihtiyaglarin yeterince karsilanmamasima ve bu durum da akademik
dayaniklilik diizeylerinin diisiik olmasina neden olabilir. Sosyal destek, ihtiya¢c doyumu araciligi
ile 6grencilerin sosyoduygusal gelisimlerini olumlu yonde etkilemektedir. Ornegin, ergenler ile
yapilan bir arastirmada (Tian vd., 2016) okul ortaminda temel psikolojik ihtiyag doyumunun
ogretmen destegi ile 6znel iyi olus arasinda kismi aracilik etkisi oldugu bulunmustur. Arkadag
destegi ile 6znel iyi olus arasinda ise tam aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Afzali vd. (2024)
tarafindan ergenler ile yapilan bir arastirmada da oOgrencilerin 6zerkligini, yeterliligini
destekleyen Ogretim yaklasimlarinin akademik yeterlilik araciligi ile akademik dayaniklilig1
arttirdig1 gosterilmistir. Ayrica, Oz Sistem Modeline (Skinner & Belmont, 1993; Skinner vd.,
2008) gore akademik etkinliklere katilim, sosyal baglamin temel psikolojik ihtiyaglari karsilamas1
sonucunda gerceklesmektedir. Bu arastirmanin sonuglart benzer siireclerin akademik
dayanikliligin gelisiminde de rol oynadigini géstermektedir.

Ogretmen ve arkadas destegi, okulda temel psikolojik ihtiyaglarm doyumunu sagladiginda
ogrencilerin i¢sel glidillenmelerinin (Reeve & Jang, 2006; Ryan & Deci, 2000) ve akademik
dayanikliliklarin arttig1 sonucuna varilabilir. Ogretmenlerin ilgili ve destekleyici olmalari
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(Malecki & Demary, 2002; Permatasari vd., 2021; Romano vd., 2021), 6grencilerin &zerk
olmalarina ve yeterli hissetmelerine katkida bulunacak Ogretim tekniklerini uygulamalari,
arkadaslar1 ile olumlu sosyal iligkiler kurmalarini desteklemeleri akademik dayanikliligin gelisimi
acisindan onem tagimaktadir.

Aragtirmanin sonuglar1 6gretmen desteginin yani sira liniversite dgrencilerinin benzer
psikolojik, sosyal ve akademik zorluklar yasayan arkadaglarindan destek almalarinin 6nemine
dikkat ¢ekmektedir. Arkadas iliskilerinin sosyal ve duygusal destek agisindan 6nemli oldugu
beliren yetiskinlik doneminde (Arnett, 2000), arkadas destegi alma daha az psikolojik sorun
yasanmasinda ve iyi olusun yiiksek olmasinda rol oynamaktadir (Camirand & Poulin, 2022;
Roach, 2018). Ilgili ve destekleyici arkadas iliskileri, akademik caligmalardan kaynaklanan stres
ve akademik zorluklar ile bas edilmesini kolaylastirmaktadir (Chen vd., 2018; Edwards vd.,
2022). Ancak c¢alismanin bulgular1 arkadaglardan alinan destek {iniversite Ogrencilerinin
ihtiyaclari ile ortiistiigiinde akademik ve duygusal agidan olumlu sonuglarin ortaya ¢iktigina isaret
etmektedir.

Aragtirmanin bulgular1 degerlendirilirken ¢alismanin simirliliklar1 gz 6niine alinmalidir.
Oncelikle, arastirmada kesitsel desen kullanilmis olmasi degiskenler arasinda nedensel iliski
kurulmasi agisindan engel olusturmaktadir. Degiskenler arasindaki iligkilerin gelisimsel bir bakis
agisi ile degerlendirilebilmesi i¢in boylamsal aragtirmalar yapilmasi onerilmektedir. Oz bildirim
Olcekleri  kullanilarak  degiskenlerin  6l¢iilmesi  igsel  gecerlilik  acisindan  sorun
olusturabilmektedir. Bu nedenle Ogrencilerin akademik dayanikliliklar1 incelenirken,
ebeveynlerin ve Ogretmenlerin degerlendirmelerinin de alinmasi 6nem tasimaktadir. Bu
caligmada iiniversite ortamindaki sosyal destek kaynaklarina odaklanildig: i¢in ailenin destegi
Olciilmemistir. Ailenin desteginin, ayrica akademik 6z yeterlik ve sosyodemografik 6zellikler gibi
akademik dayaniklilikta rol oynayan dnemli degiskenlerin de incelenmesi 6nemli goriilmektedir.
Son olarak arastirmanin Istanbul’daki bir vakif {iniversitesinde gerceklestirilmis olmasi
genellenebilirlik agisindan sinirhilik olarak degerlendirilebilir. Egitim ortaminin etkilerinin daha
genis kapsamda degerlendirilebilmesi i¢in farkli iiniversitelerden katilicimlar ile ¢aligmanin
tekrarlanmasi ve arastirma sonuglarinin karsilagtirilmasi 6nerilmektedir.

Bu arastirma sosyal destegin ve {iniversite ortaminda temel psikolojik ihtiyag doyumunun,
akademik dayanmkliligin 6nemli koruyucu etmenleri olduklarini gostermektedir. Ogretmenlerden
ve arkadaglardan alinan destegin, ayrica ihtiya¢c doyumunun akademik dayaniklilik ile pozitif
iligkisi oldugunun belirlenmesi, iniversite dgrencilerinin akademik dayaniklilik kazanmalarinda
egitim ortaminin 6zelliklerinin énemine dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, ¢alisma sosyal destek ile
akademik dayaniklilik iligskisindeki karmagik siireclerin anlasilmasina katki saglamaktadir.
Arastirmada sosyal destegin iiniversite ortaminda temel psikolojik ihtiya¢ doyumu araciligi ile
akademik dayaniklilig1 etkiledigi bulgusunun egitsel uygulamalar agisindan onemli oldugu
diistiniilmektedir.

Aragtirmanin  sonuglari, almman sosyal destek temel ihtiyaclar1 karsilamadiginda
Ogrencilerin basarisizlik, stres ya da baski gibi durumlar ile bas etmekte zorlandiklarina isaret
etmektedir. Bu kapsamda {iniversite dgrencilerinin akademik ve psikolojik sorunlarn ile ilgili
destek alabildikleri, psikolojik 1iyi oluslarina katkida bulunan egitim ortamlarinin
olusturulmasmin 6nemli oldugu goriilmektedir. Grup caligmalar1 ve sosyal becerileri gelistirici
etkinlikler yapilmasmin O6grencilerin birbirlerinden ve o6gretmenlerinden destek almalarini
saglayarak psikolojik ihtiyaclarmin karsilanmasinda rol oynayacagi disiiniilmektedir.
Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarinin farkli olabileceginin dikkate alinmasi, okul ortaminda
yalnizca Ogretmenler ve akranlar aracilifiyla degil, cesitli destek birimleri araciligiyla da
psikolojik ihtiyaglarinin karsilanmasi énem tasimaktadir. Akademik yeterliligin ve 6zerkligin
gelisimine, olumlu sosyal iligkilerin kurulmasina katkida bulunan egitim ortamlarinin akademik
giidiilenmenin, basarinin ve dayanikliligin artmasinda etkili olacag: diistiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Academic resilience refers to an individual’s ability to achieve success in academics despite
facing difficulties (Cassidy, 2016; Wang et al., 1994) and to cope with academic challenges
(Martin, 2002, 2013). Numerous studies have shown that teacher support is positively related to
academic resilience (Ahmed et al., 2018; Permatasari et al., 2021; Romano et al., 2021). Support
from friends helps individuals to cope with academic difficulties, stress, and burnout (Chen et al.,
2018; Edwards et al., 2022; Frisby et al., 2020).

In studies conducted with university students, satisfaction of competence, autonomy, and
relatedness needs has been found to predict resilience positively (Neufeld et al., 2019; Xu et al.,
2021). Satisfaction of basic psychological needs is associated with coping with negative situations
such as failing exams (Aydin & Michou, 2020), mental toughness (Li et al., 2019), and academic
resilience (Liu & Huang, 2021). Support from teachers and friends contributes to the satisfaction
of basic psychological needs (Danielsen et al., 2009; Skinner et al., 2008; Wentzel, 2009).

This study aimed to examine the relationships between social support (teacher and friend
support) and the satisfaction of basic psychological needs (competence, autonomy, relatedness)
in the university context and academic resilience. It is hypothesized that social support and
satisfaction of basic psychological needs will positively predict academic resilience, and that basic
psychological needs satisfaction will mediate the relationship between social support and
academic resilience.

Method

This study used a cross-sectional and correlational design. A total of 378 undergraduate
students (57.9% women, 42.1% men) aged 18-25 participated in the study. Participants were
administered a personal information form, the Academic Resilience Scale, the Basic Needs
Satisfaction at College Scale, and the Teacher and Peer Support Subscales of the Perceived Social
Support Scale. Data were collected online using convenience sampling. Questionnaire completion
took approximately 30 minutes.

The relationships between the research variables were examined using Pearson correlation
analyses and structural equation model analyses. Model fit indices, including x2/sd, CFI, NFI,
TLI, RMSEA, and SRMR were used. Acceptable values were: y2/df < 3 (Kelloway, 1998), NFI
> 0.9 (Henseler et al., 2016), CFI and TLI > 0.9 (Lei & Wu, 2007), RMSEA and SRMR < (.08
(Hu & Bentler, 1999). Mediation was tested using bootstrapping with a 95% confidence interval
(5,000 bootstrap samples).
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Results and Discussion

Correlation analyses indicated that teacher and friend support, competence, autonomy, and
relatedness were positively associated with academic resilience components perseverance and
adaptive help-seeking, and negatively associated with negative affect. These findings suggest that
caring and supportive social relationships (Permatasari et al., 2021; Romano et al., 2021) and
satisfaction of basic psychological needs (Neufeld et al., 2019; Xu et al., 2021) are crucial for
academic resilience.

Structural equation modeling was conducted in two stages (Anderson & Gerbing, 1988).
The measurement model testing the relationships between observed and latent variables showed
a good fit. The hypothetical structural model revealed that social support significantly predicted
basic psychological needs satisfaction (p <.001) and that the effect of basic psychological needs
satisfaction on academic resilience was statistically significant (p < .001). Since the effect of
social support on academic resilience was not significant (p = .296), this path was removed from
the analysis and the full mediation model was tested. The goodness of fit values for the final
model were [}2/df =2.566, CF1 = 0.961, NFI = 0.938; TLI = 0.939, RMSEA = 0.064 (90% CI =
.042, .088), SRMR = 0.046] within the acceptable range. Analyses using the bootstrap method
also showed an indirect effect of social support on academic resilience, B =.556, 95% Bootstrap
CI=[.400, .785], p = .000.

These findings support prior research on the relationship of basic psychological needs with
social support (Danielsen et al., 2009; Masten & Coatsworth, 1998) and academic resilience
(Neufeld et al., 2019; Xu et al., 2021). Feeling competent and autonomous in academic studies
and social interactions, establishing close social relationships, and feeling socially connected are
essential for coping (Aydin & Michou, 2020). Warm, close, trusting, and respectful relationships
with teachers and friends contribute to satisfaction of needs (Haberstock et al., 2024). The full
mediation effect indicates that when social support satisfies basic psychological needs, students'
intrinsic motivation (Ryan & Deci, 2000; Reeve & Jang, 2006) and academic resilience increase.

The study highlights the importance of social support and satisfaction of basic
psychological needs in the university setting as protective factors for academic resilience. It sheds
light on the role of the educational environment in fostering resilience and understanding the
complex relationship between social support and academic resilience. Creating educational
environments that promote academic competence, autonomy, and positive social relationships
can enhance academic motivation, achievement, and resilience.
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